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Tabelle 1: Glossar

IT-PLANUNGSRAT

Begriff ‘ Erlduterung

CSP Abkirzung fur Cloud-Service-Portal. Zentraler Anlaufpunkt fur die 6ffent-
liche Verwaltung und deren IT-Dienstleister zur Beschaffung und Verwal-
tung von Cloud-Services.

DvC Abkirzung fir Deutsche Verwaltungscloud. Kiinftig wird die DVC zu ei-

nem Produkt des IT-Planungsrats. Sie umfasst Cloud-Service-Angebote,
die von den 6ffentlichen IT-Dienstleistern und perspektivisch auch ver-
waltungsexternen Anbietern gemall DVC-Konformitatsstandards tiber
das CSP allen Verwaltungen, ihren 6ffentlichen IT-Dienstleistern und an-
deren offentlichen Einrichtungen in Bund, Ldndern und Kommunen an-
geboten werden.

EfA-Marktplatz

Eine Plattform zur Bereitstellung und Nachnutzung digitaler Verwal-
tungsleistungen gemal dem ,Einer fur Alle”-Prinzip (EfA-Prinzip).

Eine EfA-Leistung ist eine digitale Verwaltungsleistung, die von einem
Bundesland zentral entwickelt und anderen zur Nachnutzung bereitge-
stellt wird. Es handelt sich um ein IT-PLR-Produkt.

IT-PLR

Abkiirzung fir IT-Planungsrat. Als IT-PLR-Produkte werden demnach alle
offiziellen Produkte des IT-Planungsrats bezeichnet.

Label

Standardisierte Kennzeichnung fiir ein Produkt oder eine Dienstleistung,
die bestimmte technische, qualitative oder inhaltliche Kriterien erfillt und
eine transparente Kategorisierung sowie eine schnelle Nutzendenorien-
tierung ermoglicht.

Lésung

Softwareprodukt oder softwarenahe Dienstleistung, die Uiber das MdZ
vertrieben wird.

Mdz

Abkirzung fur Marktplatz der Zukunft, der in dem vorliegenden Konzept
beschrieben wird. Das Ziel des IT-PLR mit dem MdZ ist die Konsolidie-
rung féderaler Marktplatze sowie die Offnung fir private Anbieter und
marktplatzahnliche Portale.

Praqualifizierung

Standardisierter, vorgelagerter Prozess zur Eignungspriifung von Unter-
nehmen, um sicherzustellen, dass Anbieter die erforderlichen fachlichen,
finanziellen und rechtlichen Voraussetzungen gemaB festgelegter Krite-
rien erflllen.

Steuerungsansatze Festlegung des Verhéltnisses der FITKO zu der Organisation, die anteilig

(entsprechend dem Verantwortung und Aufgaben der Steuerung oder des Betriebs eines IT-

Produktmanagement- PLR-Produkts bernehmen. Es wird zwischen drei Steuerungsansatzen

Modell) unterschieden, die anhand des Grads der Verantwortungsiibernahme
durch die FITKO abgestuft werden.

Use Case Ein konkreter Anwendungsfall oder ein Szenario, das beschreibt, wofir
Nutzende den MdZ einsetzen kénnen.

Wireframe Schematische Entwurfe von Benutzeroberflachen, die die Struktur und

Funktionalitat einer digitalen Anwendung visualisieren.

46. Sitzung des IT-Planungsrats (26.03.2025 | Hannover)

S. 4 von 43



IT-PLANUNGSRAT

Management Summary

In seiner 44. Sitzung hat der IT-Planungsrat (IT-PLR) die Foderale IT-Kooperation (FITKO) mit
der Entwicklung eines Konzepts fiir den Marktplatz der Zukunft (MdZ) auf Grundlage des
Diskussionspapiers der Arbeitsgruppe ,Marktplatz” beauftragt (Beschluss 2024/23). Aus-
gangspunkt ist der Anspruch des IT-PLR, die 6ffentliche Beschaffung von Software und IT-
Dienstleistungen in Deutschland im Einklang mit den Anforderungen der relevanten Stake-
holder-Gruppen zu unterstitzen (insbesondere: Vereinfachung und Beschleunigung). Aus der
Gegenuberstellung dieser tibergeordneten Ambition mit dem Status quo wurden drei Ziele
fir den MdZ abgeleitet:

1. die technische Konsolidierung der foderalen Marktpladtze des IT-PLR,
2. die Offnung fiir private Anbieter und
3. die Integration weiterer Marktpldtze und marktplatzihnlicher Portale.

Das vorliegende Umsetzungskonzept entwirft den MdZ als strategisches Instrument zur Befa-
higung von verschiedenen Use Cases. Flankiert von komplementaren Services (insbeson-
dere: regelbasierte Kuration des Angebots und Praqualifizierung durch eine neutrale Instanz)
zahlen diese auf jeweils eines der zuvor genannten Ziele ein.

Drei Optionen fir die Umsetzung des MdZ werden entlang von funf Kriterien miteinander
verglichen und qualitativ bewertet:

e Option 1A: Das Cloud-Service-Portal (CSP) der Deutschen Verwaltungscloud (DVC) wird
zum MdZ weiterentwickelt, mit prognostizierter Umsetzung erster Use-Cases bis Ende
2025. Die Finanzierung erfolgt 2025 budgetneutral, indem die bestehenden Budgets der
DVC und des EfA-Marktplatzes zusammengefasst und auf die Verwirklichung des MdZ aus-
gerichtet werden.

e Option 1B: In Abweichung zur Option 1A erfolgt die Weiterentwicklung des CSP der DVC
zum MdZ mit zusatzlichen Ressourcen aus dem Budget fiir Digitalisierungsprojekte be-
schleunigt.

e Option 2: Der MdZ wird mit hoherem Mitteleinsatz als neues Produkt entwickelt, mit Um-
setzung erster Use-Cases in 2027 und der Finanzierung durch ein eigenes Budget.

Option 1A erweist sich entlang der Bewertungskriterien (i) Souverdnitdt und Akzeptanz, (ii)
strategische Zielerreichung und Reichweite, (iii) Steuerungskomplexitdt, (iv) Umsetzbarkeit und
(v) Kosten als die insgesamt empfehlenswerte Vorgehensweise zur Verwirklichung des
MdZ. Diese Option erlaubt es dem IT-PLR, die wesentlichen Bestandteile des zugrunde lie-
genden Zielbilds von 2025 bis 2026 ohne den Einsatz zusatzlicher Ressourcen zu realisie-
ren.

Die Berichterstatter ersuchen den IT-PLR, die FITKO mit der Umsetzung des Konzepts gemal
einer der dargelegten Optionen zu beauftragen (préferiert wird Option 1A).
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1. Einleitung

Digitale Marktplatze kdnnen ein wirksames Instrument zur Unterstltzung der 6ffentlichen Be-
schaffung von Software und softwarenahen IT-Dienstleistungen in Deutschland werden. Die-
sem Bereich der 6ffentlichen Beschaffung kommt eine herausragende Bedeutung fir die Mo-
dernisierung der deutschen Verwaltung im Sinne eines handlungsfahigen Staats zu. Umso
wichtiger ist ein funktionierender Markt auf dem offentliche Bedarfstrager passgenaue L6-
sungen (rechts-)sicher, schnell und kostengtinstig von geeigneten Anbietern beziehen kon-
nen. Dass ein solcher Markt aktuell nicht existiert, ist vor allem auf drei strukturelle Herausfor-
derungen zurlickzufiihren:

1. Ausgepragte Fragmentierung: Eine singuldre Plattform fir die 6ffentliche Beschaffung
von Software und softwarenahen IT-Dienstleistungen gibt es nicht. Stattdessen besteht
ein Nebeneinander zahlreicher Marktplatze und marktplatzahnlicher Portale, oft mit un-
terschiedlicher Schwerpunktsetzung. Im Ergebnis fuhrt diese Fragmentierung zu Intrans-
parenz. Sowohl eine aussagekraftige Markterkundung als auch eine bedarfsgerechte Be-
schaffung sind somit nur schwer (effizient) moglich. Aus Sicht der Anbieter erfordert diese
Fragmentierung den Aufbau eigener sowie die simultane Bespielung mehrerer externer
Vertriebskanale — Aufwand, den insbesondere kleine und junge Unternehmen nur einge-
schrankt erbringen kdnnen.

2. Mangelende Marktgéangigkeit: Eine Vielzahl der einschldgigen Onlineportale sind viel-
mehr Schaufenster als Markt. Eine direkte Beschaffung von Software und softwarenahen
IT-Dienstleistungen ist Uber sie nicht mdglich. Diese erfolgt stattdessen im Dialog mit den
Anbietern auBerhalb des jeweiligen Portals und daher nichtstandardisiert zu erhéhten
Prozesskosten fir beide Seiten.

3. Eingeschriankte Abdeckung: Marktplatze der 6ffentlichen Hand bilden Angebote der
Privatwirtschaft oftmals nur unzureichend ab. Unter 6ffentlichen Bedarfstragern geniefen
diese Marktplatze in der Regel hohe Visibilitdt und Vertrauen, dienen jedoch nahezu aus-
schlieBlich der &ffentlich-6ffentlichen Beschaffung. Diese Einschrankung wird in der Praxis
regelmaBig dazu fiihren, dass konkurrenzfahige(re) Angebote privater IT-Dienstleister
nicht in die Markterkundung 6ffentlicher Bedarfstrager einbezogen werden. Mit limitierter
Auswahl sinkt somit nicht nur das Vertriebspotenzial privater Anbieter, sondern auch die
Wahrscheinlichkeit einer optimalen Beschaffungsentscheidung aus Sicht der Bedarfstra-
ger.

Die Notwendigkeit des MdZ wird insbesondere angesichts seines Wirkungspotenzials vis-a-
vis der zuvor genannten Herausforderungen deutlich. Das vorliegende Umsetzungskonzept
entwirft den MdZ als die féderale Onlineplattform zur Unterstiitzung der 6ffentlichen Be-
schaffung von Software und softwarenahen IT-Dienstleistungen. In Anlehnung an die beste-
henden Konsolidierungsanstrengungen des IT-PLR, sollen seine eigenen Marktplatze — das
CSP der DVC und der EfA-Marktplatz inklusive der bereits begonnenen Integration des FIT-
Stores — im MdZ aufgehen. Um die herrschende Fragmentierung der einschlagigen Vertriebs-
strukturen zusatzlich zu reduzieren, wird darauf hingewirkt, im gegenseitigen Einvernehmen
weitere 6ffentliche Marktplatze und marktplatzahnliche Portale wie Deutschland.Digital oder
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den Marktplatz der KI-Moglichkeiten perspektivisch in den MdZ zu integrieren oder anzubin-
den.! Der MdZ ist dabei beides, Schaufenster zur Markterkundung und faktischer Marktplatz
fur die offentlich-o6ffentliche sowie 6ffentlich-private Beschaffung. Er umfasst also gleichsam
offentliche wie private Angebote und begtinstigt durch einen niedrigschwelligen Zugang so-
wohl den Umfang des verfligbaren Angebots als auch die Beteiligung von innovativen klei-
nen und jungen Unternehmen. Erganzende Services, wie eine regelbasierte Redaktion der
Plattforminhalte sowie die Moglichkeit zur Praqualifizierung fir Anbieter, beférdern zudem
das Vertrauen in und die Prozesskostenreduktion durch die Plattform.

Neben der Unterstlitzung der 6ffentlichen Beschaffung kdnnte der MdZ auch ein effektiver
Hebel fur foderale Standardisierung sein. Als technische Plattform ist er zwar nicht als Instru-
ment zur Harmonisierung regionaler Vergaberegeln konzipiert.> Abhiangig vom Erfolg des
MdZ hat er jedoch Potenzial, eine Standardisierungswirkung in Bezug auf die Beschaffungs-
praxis und die zugrundeliegenden Prozesse zu entfalten. Zudem kdnnte er dem IT-PLR per-
spektivisch als Informationsbasis zur Weiterentwicklung und Verbreitung einschlagiger IT-
Standards und IT-Architekturentscheidungen dienen.

Zusammengenommen entfaltet der MdZ sein instrumentelles Wirkungspotenzial vor allem,
indem er féderale Marktplatze konsolidiert, private Anbieter einbindet sowie Angebote zur
Integration weiterer Marktplatze und marktplatzahnlicher Portale schafft. Dies gelingt tber
acht konkrete Use Cases, die auf Grundlage der zuvor genannten Ziele in einer initialen Prii-
fung als empfehlenswert identifiziert wurden. Diese Use Cases sind der folgenden Ubersicht
zu entnehmen und umfassen neben jenen fir die Konsolidierung und &ffentliche Beschaffung
auch erganzende Community-Funktionen zur Férderung des querschnittlichen Austauschs
und Wissenstransfers zu IT-PLR Produkten.

Integration
weiterer
Marktplatze
und Portale

Konsolidierung Offnung fiir

foderaler private
Marktplatze Anbieter

Unentgeltliche Produkte Direktauftrage Integration weiterer ausgewahlter
(IT-PLR Produkte) Marktplatze (v. a. Deutschland.Digital,
Marktplatz der KI-Méglichkeiten, ggf.

Bestehende Rahmenvertrége

Nachnutzung von EfA-Leistungen (Bund, Lander, Kommunen) ITVSH)

Verhandlungsvergaben ohne
Teilnahmewettbewerb

Verhandlungsvergaben mit
Teilnahmewettbewerb

Community-Funktionen fiir Austausch und Wissenstransfer
(Initial far IT-PLR Produkte, perspektivisch erweiterte Funktionen und Integration weiterer Marktplatz-Communities)

" Der MdZ soll insbesondere den kommunalen Bedarfstragern eine Unterstiitzung sein und weist somit vor allem im Hinblick auf
Software und softwarenahe IT-Dienstleistungen im Bereich der smarten Stadtentwicklung Synergieeffekte mit dem Stufenplan
,Smarte Stadte und Regionen” auf.

2 Gegebenenfalls wire eine solche Harmonisierungswirkung bei einer entsprechenden Ausgestaltung der Nutzungsbedingungen
jedoch prinzipiell méglich.
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Abbildung 1: Systematisierung der Use Cases entlang der strategischen Ziele

Die Entwicklung dieses Umsetzungskonzepts erfolgte unter Einbindung der wesentlichen Sta-
keholder-Gruppen. Arbeitsergebnisse wurden auf Grundlage von 19 Interviews mit Kommu-
nen, Verbanden, Start-ups und bestehenden Marktplatzen empirisch angereichert und in ge-
meinsamen Workshops mit der govdigital und dem Databund kontinuierlich weiterentwickelt
(vgl. Folie 8 in Anlage C). Das resultierende Umsetzungskonzept gliedert sich in sechs Kapitel
mit den folgenden Schwerpunkten:

o Kapitel 2(,Nutzende des MdZ") charakterisiert die wesentlichen Nutzendengruppen und
ihre Anforderungen an einen MdZ.

o Kapitel 3 (,Zugang und Labeling”) skizziert die Ausgestaltung und den Prozess flir den
Zugang zum und die Produktkategorisierung auf dem MdZ.

e Kapitel 4 (,,Use Cases auf dem MdZ") identifiziert jene Use Cases, die sich gemaB ihrer
Potenziale und Umsetzbarkeit fir den MdZ empfehlen.

e Kapitel 5 (,Umsetzungsoptionen®) bestimmt drei Optionen zur Verwirklichung des MdZ
und bewertet ihre relativen Vor- und Nachteile fir die Entscheidungsfindung des IT-PLR.

e Kapitel 6 (,Governance”) skizziert die Rahmenbedingungen zur kiinftigen Ausgestaltung
der Governance des MdZ im Einklang mit dem Produktmanagement-Modell der FITKO.

o Kapitel 7 (,Wireframes®) visualisiert den konzipierten MdZ anhand von ausgewahlten
Wireframes.

2. Nutzende des MdZ

Die Nutzendengruppe des MdZ setzt sich aus Kunden und Anbietern zusammen, die unter-
schiedliche Anforderungen formulieren. Auf der Grundlage von Interviews und Workshops
wurden die Bedarfe beider Gruppen erhoben. Darliber hinaus dienten die Interviews der Ge-
winnung von Informationen zur Validierung der Use Cases.

Kunden

Kunden beziehen die auf dem Marktplatz angebotenen IT-Losungen und softwarenahen
Dienstleistungen. Zu ihnen zdhlen Kommunen, Lander und der Bund sowie 6ffentliche IT-
Dienstleister. Primdre Zielgruppe sind jedoch die Kommunen, da die finanzielle, techni-
sche und rechtliche Komplexitat der 6ffentlichen Beschaffung fir sie eine besondere Her-
ausforderung darstellen. Ubergreifendes Ziel der Kunden ist es, ihre spezifischen IT-Be-
darfe passgenau und effizient zu decken (u.a. Prozesskostenreduktion), wahrend sie die
rechtlichen Rahmenbedingungen einhalten.

Anbieter

Anbieter bieten ihre IT-Losungen sowie softwarenahen Dienstleistungen auf dem Markt-
platz an und verantworten die Leistungserbringung (inkl. des Betriebs der angebotenen
Services). Anbieter umfassen sowohl &ffentliche als auch private IT-Dienstleister, wobei
auch Lander im Rahmen von EfA-Leistungen als Anbieter auftreten kdnnen.
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Ziel der Anbieter ist es, sich am Markt zu etablieren und ihre Lésungen zu vertreiben.

In der nachstehenden Ubersicht werden die Interessen und Bedarfe dieser Nutzendengrup-

pen zusammengefasst.

Tabelle 2:

Kunden

Kommunen, Lander,
Bund

Geteilte Interessen

Interessen der Kunden und Anbieter

Offentliche
IT-Dienstleister

Einfache Moglichkeit, sich auf einer Plattform eine
Marktibersicht zu verschaffen und Produkte von 6f-
fentlichen sowie von privaten Anbietern vergleichen
zu kénnen (u.a. hinsichtlich Preis, Funktionalitaten)

Gewadhrleistung, dass angebotene Lésungen techni-
sche sowie qualitative Mindestanforderungen erful-
len; Minimierung von rechtlichen sowie verfahrensbe-
zogenen Risiken (u.a. durch Redaktion und Praqualifi-

zierung)

Anbieter

Offentliche
IT-Dienstleister

Private
IT-Dienstleister

Geteilte Interessen

Vertrieb ihrer Lésungen auf einem hochfrequentier-
ten Marktplatz, um das eigene Vertriebspotential zu
steigern

Steigerung der Reichweite und des Zugangs zu Kun-
den

Transparente und faire Wettbewerbsbedingungen

Anpassung der Angebote an die Bedirfnisse &ffentli-
cher Kunden, um Wettbewerbsvorteile zu sichern und
auszubauen

Minimierung von rechtlichen sowie verfahrensbezo-
gene Risiken (u.a. durch Redaktion und Praqualifizie-
rung)

Spezifische Interessen

Produktspezifische Aus-
tauschmoglichkeiten

Koordinationsarme Zu-
sammenarbeit mit Anbie-
tern

Spezifisch fiir Bund und
Ldnder, da sie gréBere Be-
darfe btindeln: Konsoli-
dierte Ubersicht (iber ab-
rufbare Rahmenvertrage

Inanspruchnahme von
Ressourcen, die ihnen
helfen, ihre eigenen
Dienste anzubieten (Inf-
rastruktur, Beratungsleis-
tungen, Technikbausteine
etc)

Spezifische Interessen

Aufwandsreduktion in
Bezug auf Einreichung
von Eignungsnachweisen

Niedrigschwelliger Zu-
gang zum MdZ

Sichtbarkeit und Vertrieb
der Losungen auch von
jungen Unternehmen

Nachstehende fiktive Personas illustrieren initial die Bedurfnisse und Erwartungen der Nut-
zenden an einen Marktplatz und vermitteln ein Verstandnis fur konkrete Anwendungsfalle. Es
besteht ein hohes MaB an Abstraktion, da die individuellen Nutzendenmerkmale verallgemei-
nert und zu Veranschaulichungszwecken verdichtet wurden.
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Welche Bedarfe hat die Persona?

Zusdtzlich zu ihren Regelaufgaben erfordert die Beschaffung eines passenden
Fachverfahrens zur Digitalisierung der Parkraumbewirtschaftung viel zusétzliche
Recherche, Koordination und Dokumentation — insbesondere um sich eine
Marktiibersicht zu verschaffen und Produkte vergleichen zu kénnen.

Wofiir nutzt die Persona den , Marktplatz der Zukunft?”

Auf dem Marktplatz der Zukunft gibt die Sachbearbeiterin in der Suchleiste
JFachverfahren Parkraumbewirtschaftung” ein und wahlt gewiinschte Kriterien aus. Die
Trefferliste ergibt 10 Produkte, vertrieben von sowohl éffentlichen, als auch privaten
IT-Dienstleistern. Sie klickt auf jeden einzelnen Produktsteckbrief und gleicht ab, ob die
Produkte die weiteren technischen und datenschutzrechtlichen Anforderungen erftllen.
Nachdem sie einen Favoriten identifiziert hat pruft sie die Beschaffungsmaglichkeit iiber
den MdZ.

Fiktive Persona 1: Kundin aus Kommune

Welche Bedarfe hat die Persona?

Die Produktmanagerin mochte ihre Losungen einer gréBeren Zielgruppe zuganglich
machen. Um die Sichtbarkeit zu erhdhen, hat sie ihr Fachverfahren bereits auf mehreren
Marktpldtzen eingestellt — ein aufwendiger und zeitintensiver Prozess. Sie wiinscht sich
daher eine zentrale Plattform, die verschiedene Marktpldtze bindelt und die
Verwaltung ihrer Angebote vereinfacht.

Wofiir nutzt die Persona den ,,Marktplatz der Zukunft?”

Durch die Bereitstellung des Fachverfahrens auf dem MdZ erhéht sich die Sichtbarkeit
der Losung fir weitere 6ffentliche Einrichtungen. Eine interessierte Kommune entdeckt das
Fachverfahren zur Digitalisierung der Parkraumbewirtschaftung und prift die Moglichkeit
der Nachnutzung. Da die Tragerstruktur im vorliegenden Fall die Voraussetzungen fir eine
Inhouse-Vergabe gemdB § 108 GWB erfiillt, kann die Kommune das Fachverfahren
vereinfacht beschaffen. Die Bestellung erfolgt Giber den Marktplatz.

Fiktive Persona 2: Anbieterin offentlicher IT-Dienstleister

Welche Bedarfe hat die Persona?

Der Vertriebsmanager muss sich haufig mit komplexen und unterschiedlichen
Vergabeverfahren auseinandersetzen. Bei Beschaffungen sind wiederholt die Einreichung
von dhnlichen Dokumenten (z. B. Eignungsnachweisen) erforderlich. Er sieht den Mehrwert
in einer Praqualifizierung, um Prozesskosten zu reduzieren und das Vertrauen der
Kunden in seine Lésungen als geprifter Anbieter zu erhéhen.

Wofiir nutzt die Persona den ,Marktplatz der Zukunft?”

Der Vertriebsmanager entscheidet sich im Rahmen der Anmeldung auf dem MdZ fiir eine
Anbieterpriifung mit Praqualifizierung. Er reicht die erforderliche Nachweise ein und
erhalt nach erfolgreicher Priifung ein Praqualifikationszertifikat und wird im
Praqualifizierungsregister gelistet. In einem festgelegten Turnus kann er die Qualifikation
verlangern lassen.

Die Praqualifizierung reduziert im Vergabeverfahren seinen Aufwand erheblich, da er
Nachweise idealerweise nicht mehrfach einreichen muss.

Fiktive Persona 3: Anbieter privater IT-Dienstleister
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3. Zugang und Labeling

Der MdZ verfolgt das Ziel, die Beschaffung zu vereinfachen sowie die Standardisierung und
Wirtschaftlichkeit des IT-Einsatzes zu fordern. Perspektivisch sollen verschiedene Anbieter
ihre Losungen auf dem MdZ einstellen und anbieten kénnen. Dafir ist eine klare Zugangsre-
gelung erforderlich, die sowohl den Bedurfnissen der Anbieter als auch der Kunden gerecht
wird.

Der MdZ entfaltet sein volles Potenzial durch Netzwerkeffekte, die eine starke Wechselwir-
kung zwischen Angebot und Nachfrage erfordern. Je mehr Anbieter und Kunden die Platt-
form nutzen, desto attraktiver wird sie flir weitere Nutzende. Eine niedrigschwellige Zugang-
lichkeit fordert die Nutzungsintensitat und tragt entscheidend zur Etablierung und Skalierung
der Plattform bei. Zu hohe Zugangshirden benachteiligen insbesondere kleinere Anbieter
und Start-ups, da ihnen oft die Ressourcen flir aufwendige Zulassungsverfahren fehlen. Dies
kann zum Nachteil der Kunden die Angebotsvielfalt einschranken, Innovationen bremsen und
die Netzwerkeffekte schwachen. Aus den genannten Griinden wird daher ein Fokus auf einen
moglichst niedrigschwelligen Zugang gelegt.

Zugang fiir Anbieter

Der Zugang zu allen Use Cases und Funktionen, die 6ffentliche sowie private Anbieter betref-
fen, wird auf dem MdZ einheitlich geregelt, um die Komplexitat gering zu halten. Fir Anbie-
ter gelten obligatorische und fakultative Zugangsvoraussetzungen. Perspektivisch kann ein
amtliches Praqualifizierungsregister aufgebaut werden, um Anbieter praqualifizieren zu kon-
nen. Grundsatzlich ist zwischen der Qualifizierung von Anbietern (z. B. durch Praqualifizie-
rung) und der Qualifizierung von Lésungen (z. B. anhand technischer Basiskriterien) zu unter-
scheiden (vgl. ,Anbieterprifung” in Abbildung 5.)

Registrierung & Nachweis technischer » L . >, >
Authentifizierung '—’,‘ Basiskriterien' L Verpflichtungserkidrung g g

Abgabe einer Einheitichen | Einordnung der Lasungen in
Europaischen Eigenerklarung (EEE) bestehenden Portfoliokatalog
gemaf Artikel 59 der Richtiinie
| Bestaligung der Nuizervereinbarung ‘ Basiskriterium 2 | Bestatigung der Nichterfillung von 2014/24/EV J Inhaltiiche Labelingoptionen gemal ‘

Phase

Registrierung und Authentifizierung

Bestatigung der DSGVO- Abgabe einer rechtsverbindlichen
tiber geeignetas 1AM-System

Konformitat per Selbstauskunft Verpfichtungserklarung

und Zustimmung 2u den AGBs (z.B. Transport-Ve iterien nach § 123 GWB Taxonomie aus dem OZG-Katalog

oder

Aktivititen

(2.B. Autori Tahr iterien nach § 124 GWB Einreichung individuelier sanvicebazogene Kriterien

Eignungsnachweise gemals

Basiskriterium 3 | Bestatigung der Nichterfullung von - Technische, funktionale, rechtiiche und
‘ § 44 VgV, § 45 VgV, § 46 VgV ‘

Basiskrits 4
asiskriterium Nachweis von Zerfifizierungen

| Einreichung relevanter Nachweise e Praqualifikationskategorie ‘

| Formale und inhaltiche Prufung der Anbieterqualifikation ‘

| Eintrag in das Praq gister & Aus g eines Praq ‘

Abbildung 5: Zugang fiir Anbieter mit fakultativer Prdqualifizierungsoption

Obligatorische Zugangsvoraussetzungen

Die zugrundeliegenden Annahmen und Bedarfe der potentiellen Nutzenden in den Ausge-
staltungsoptionen (insb. hinsichtlich technischer Mindeststandards) mussen im Rahmen der
konkreten Anforderungserhebung fiir den MdZ validiert werden.
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Initial erfolgt fir den Zugang zum MdZ eine Registrierung und Authentifizierung der Anbieter
mit Basisinformationen (insb. Kontaktdaten und wesentliche Unternehmensinformationen)
und der Zustimmung zu den Nutzungsvereinbarungen einschlieBlich der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen (AGB). Derzeit erfolgt die Authentifizierung auf dem CSP Uber ein eige-
nes IAM-System. Perspektivisch kdnnte jedoch eine einheitliche Authentifizierung Gber das
Unternehmenskonto auf Basis von ELSTER erfolgen. Durch die Nachnutzung solcher Basis-
komponenten lieBe sich Komplexitat reduzieren, da keine neuen, komplexen IAM-Systeme
parallel (weiter-)entwickelt werden missen. Uber eine Selbsterkldrung miissen potentielle An-
bieter anschlieBend bestatigen, dass alle im MdZ von ihnen angebotenen Losungen das tech-
nische Basiskriterium der DSGVO-Konformitat erfiillen. Zusatzlich kdnnen weitere technische
Basiskriterien definiert werden (z.B. eine Transport-Verschlisselung gemaB BSI TR-02102 oder
ein geeignetes Autorisierungsverfahren), die als Zugangsvoraussetzung fungieren. Dies ist im
Rahmen der konkreten Anforderungserhebung gemeinsam mit Kunden und Anbietern zu
prufen und zu validieren. Nach Nachweis der technischen Basiskriterien erfolgt die Abgabe
einer rechtsverbindlichen Verpflichtungserklarung hinsichtlich der Ausschlusskriterien nach §§
123, 124 GWB. Anbieter kdnnen nur dann vom MdZ ausgeschlossen werden, wenn die ge-
setzlichen Voraussetzungen eines zwingenden oder fakultativen Ausschlusses erfiillt sind.?
Diese Schritte bilden den obligatorischen Teil des Zugangs zum MdZ.

Fakultative Zugangsvoraussetzungen und Lésungskategorisierung

Erfullen Anbieter die obligatorischen Zugangsvoraussetzungen, besteht die Mdglichkeit des
Nachweises der Eignung der Anbieter Uber die Abgabe einer Einheitlichen Europaischen Ei-
generklirung (EEE) gemaB Artikel 59 der Richtlinie 2014/24/EU.* Alternativ ist auch die Einrei-
chung individueller Eignungsnachweise gemaB § 44 VgV, § 45 VgV, § 46 VgV moglich.® Die
Nachweise mussen regelmalig erbracht werden und stellen nur einen Teil der erforderlichen
Unterlagen dar.® Dies ist im Einzelfall von der beschaffenden Stelle individuell zu priifen.

* Zwingende Ausschlussgriinde gemé&B § 123 GWB greifen bei rechtskraftigen Verurteilungen des Leitungspersonals eines Unter-
nehmens wegen schwerer Straftaten. Hierzu zahlen unter anderem Geldwasche, Bildung krimineller Vereinigungen, Betrug, Terro-
rismus-finanzierung, Bestechung, Menschenhandel oder Steuerhinterziehung. Diese Ausschlussgriinde sind flir einen Zeitraum
von bis zu fiinf Jahren nach rechtskraftiger Verurteilung relevant. Fakultative Ausschlussgriinde gemal3 § 124 GWB setzen hingegen
eine Ermessensentscheidung des &ffentlichen Auftraggebers voraus und umfassen eine Reihe von Verfehlungen, wie beispiels-
weise VerstoBe gegen arbeits-, sozial- oder umweltrechtliche Verpflichtungen, Insolvenz oder drohende Zahlungsunfahigkeit,
schwere berufliche Verfehlungen, kartellrechtliche VerstdBe wie wettbewerbsbeschrénkende Vereinbarungen oder Interessenkon-
flikte im Zusammenhang mit dem Vergabeverfahren. Dariiber hinaus kénnen Wettbewerbsverzerrungen durch frihzeitige Betei-
ligung eines Bieters am Vergabeverfahren, wesentliche Vertragsverletzungen in der Vergangenheit, Tauschungen tGber Ausschluss-
grinde oder Eignungskriterien sowie unzuldssige Einflussnahmen oder der Versuch, vertrauliche Informationen zu erlangen, fa-
kultative Ausschlussgriinde darstellen. Diese fakultativen Griinde sind fiir einen Zeitraum von bis zu drei Jahren relevant. In allen
Féllen ist gemaB § 125 GWB zu priifen, ob das betroffene Unternehmen wirksame SelbstreinigungsmaBnahmen ergriffen hat, wie
etwa die Erstattung von Schadensersatz, eine umfassende Aufkldrung des Fehlverhaltens oder organisatorische MaBnahmen zur
Verhinderung weiterer VerstoBe.

4 Offentliche Auftraggeber miissen die EEE akzeptieren, wenn sie vom Unternehmen vorgelegt wird.

® Eignungskriterien missen transparent gemacht werden (Bekanntmachung der Vergabe), dirfen nicht willkirlich herangezogen
werden (mussen Bezug zur Vergabe haben) und dirfen nicht diskriminierend wirken (z. B. fiir auslandische Bieter oder be-
stimmte Arten von Unternehmen etc.). Der Beleg der Eignung und des Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden ist vergaberecht-
lich klar normiert und im Einzelfall jeweils zu prifen.

¢ Diese Nachweise missen entweder regelmaBig aktualisiert vorliegen oder bei jedem Beschaffungsvorgang Gber den Markt-
platz eingereicht werden. Dies héngt davon ab, ob die Eignungsnachweise standardisiert werden oder ob Nachfragende die
Méglichkeit erhalten, individuelle Eignungskriterien fur die jeweilige Beschaffung festzulegen. Letzteres wiirde jedoch die Kom-
plexitat erheblich erhdhen und dem Ziel der Verfahrensvereinfachung durch den Marktplatz entgegenwirken. Eine standardi-
sierte Eignungspriifung erscheint aus Effizienzgriinden als vorzugswiirdig.
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Im finalen Schritt kdnnen Lésungen in einen bestehenden Produktportfoliokatalog eingeord-
net (analog zum DVC-Katalog) und zum Beispiel gemaB der Standardtaxonomie des OZG-
Katalogs qualifiziert werden. Letztere umfasst Verwaltungsleistungen in 14 Themenfeldern, 35
Lebenslagen und 17 Unternehmenslagen. Dies gewahrleistet eine strukturierte und einheitli-
che Zuordnung von Ldsungen mit Fokus auf Nutzendenzentrierung.

Die Nachnutzung bestehender Taxonomien reduziert zusatzlich Komplexitat und ermdglicht
Anschlussfahigkeit, da perspektivisch auch Taxonomien zusatzlicher Marktplatze integriert
werden kénnen. Erganzend lassen sich Zertifizierungen im Anbieterprofil oder auf der jeweili-
gen Produktseite durch die Anbieter hinterlegen. Zudem stehen erweiterte Labelingfunktio-
nen zur Verfligung, die technische, funktionale, rechtliche sowie servicebezogene Kriterien
abdecken. Zu den initialen Labelingfunktionen gehéren unter anderem:

e Technische Kriterien: IT-Standards, Sicherheit, Interoperabilitat, Leistungen und Sichtbar-
keit, Cloud-Fahigkeit

e Funktionale Kriterien: Benutzerfreundlichkeit, Funktionstiefe, Datenverwaltung, Anwen-
dungsbereich

e Rechtliche Kriterien: Datenschutz, Revisionssicherheit, Vertragsgestaltung
e Servicekriterien: Support, Wartung, Dokumentation, Schulungen

e Zertifizierungen: Informationssicherheitsmanagement, Qualitdtsmanagement, Barrierefrei-
heit, digitale Identitaten, Signaturen

Kunden erhalten dadurch eine bessere Ubersicht iber Detailinformationen zu den jeweiligen
Losungen. Sie haben somit die Gewissheit, dass die angebotenen Lésungen hohe technische
sowie qualitative Mindestanforderungen einhalten, Eignungskriterien grundsatzlich und ggf.
zusatzliche Nachweise und Zertifizierungen vorliegen.

Der fachliche Betrieb des MdZ umfasst auch Aufgaben der Autorisierung durch eine einzu-
richtende Stelle, die stichprobenartig die Losungskategorisierung priift und bei begriindeten
Zweifeln entsprechende Nachweise anfordert.

Praqualifikation und Aufbau eines Praqualifizierungsregisters

In Deutschland existiert derzeit kein Praqualifizierungsregister fur Anbieter von Softwarel6-
sungen oder softwarenahen Dienstleistungen. Ein solches amtliches Verzeichnis qualifiziert
Anbieter auf Grundlage einheitlicher Kriterien vorab und erleichtert Vergabeverfahren durch
erhdhte Transparenz und Effizienz. Die rechtliche Grundlage ergibt sich aus der Richtlinie
2014/24/EU in Verbindung mit §§ 48 VgV und 35/36 UVQgO, die eine Anerkennung solcher
Register durch 6ffentliche Auftraggeber vorschreiben, sofern Transparenz, Objektivitat, Nicht-
diskriminierung und VerhaltnismaBigkeit gewahrleistet sind. Ein Praqualifizierungsregister
qualifiziert Anbieter, keine Lsungen.

Die EinfUhrung eines Praqualifizierungsregisters fir Softwareanbieter kann im Rahmen des
MdZ umgesetzt werden. Dazu sollte die technische Infrastruktur so ausgestaltet sein, dass ein
entsprechendes Verzeichnis eingerichtet werden kann. Erganzend musste eine zustandige
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Stelle errichtet werden, die fiir die Durchfiihrung der Praqualifizierung verantwortlich ist.”
Diese kdnnte mit der Autorisierungsstelle sinnvoll verzahnt werden. Sobald eine entspre-
chende Einrichtung erfolgt ist, kdnnte das Praqualifizierungsregister an den Onlinedienst
,PQ-Portal” angebunden werden.® Das PQ-Portal, entwickelt vom Land Bremen im Rahmen
des OZG-Umsetzungsprojekts ,Vergabe”, dient als zentraler, digitaler und intuitiv nutzbarer
Zugang zur Praqualifizierung von Unternehmen. Da Unternehmen sich tiber das Unterneh-
menskonto beim PQ-Portal anmelden, wiirde dies zusatzliche Synergien heben, da auch der
Zugang zum MdZ Uber das Unternehmenskonto ermdéglicht werden kann.

Die Praqualifizierung von Anbietern lieBe sich in den fakultativen Teil des Zugangsprozesses
als zusatzliches Angebot integrieren. Die Praqualifizierung erfolgt dann durch die Einreichung
und Prifung relevanter Nachweise u. a. im Bereich Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuver-
lassigkeit (z. B. Unternehmensregistrierung, Referenzprojekte, Bonitatsnachweis, Tariftreue
und Sozialstandards), die Ausstellung eines Praqualifikationszertifikats bei erfolgreicher Pri-
fung, die Listung im Praqualifizierungsregister und die regelmaBige Aktualisierung oder Ver-
langerung der Qualifikation in einem festgelegten Turnus. Praqualifizierte Anbieter wiirden
auf dem MdZ durch die Bezeichnung ,praqualifiziert” gekennzeichnet werden.

Die Einrichtung eines Praqualifizierungsregisters fiir Softwareldsungen wiirde die Vergabe-
verfahren standardisieren und vereinfachen, da Auftraggeber auf Losungen vorab geprifter
Anbieter zuriickgreifen kdnnten. Gleichzeitig wird der Prifaufwand fiir die Anbieter erheblich
reduziert, da Nachweise nicht mehrfach eingereicht werden mussen. Ein solches Register
kdnnte dazu beitragen, die Qualitat und Sicherheit von Softwareldsungen im &ffentlichen Be-
schaffungswesen zu gewahrleisten und rechtliche sowie verfahrensbezogene Risiken fir alle
Beteiligten zu reduzieren.

Zugang fiir Kunden’

Kunden des MdZ sind ausschlieBlich Behérden der Bundes-, Landes- und Kommunalverwal-
tung sowie 6ffentliche IT-Dienstleister'. Initial registrieren sich Kunden mit relevanten Ba-
sisinformationen auf dem MdZ und erhalten individuelle Zugangsdaten. Die Authentifizie-
rung erfolgt tber ein geeignetes IAM-System. Perspektivisch ware hier eine Anbindung uber
das Unternehmenskonto auf Basis von ELSTER sinnvoll."" Eine Nutzung ist auch durch Behor-
den im Sinne von § 1 Abs. 4 Verwaltungsverfahrensgesetz (VwVfG) moglich. Hierfir ist die Be-
antragung eines ELSTER-Organisationszertifikats notwendig. Die Nutzung des Unterneh-
menskontos hat den Vorteil, dass neben der eindeutigen Authentifizierung auch die Uber-

’ Diese Stelle kénnte berechtigt werden, Gebiihren fiir die Praqualifizierung zu erheben. Solche Gebihrenstrukturen, wie sie bei-
spielsweise in der Baubranche etabliert sind, orientieren sich am administrativen Aufwand sowie den spezifischen Anforderungen
des Marktes. Siehe hierzu weiterfiihrend Einnahmeoptionen in Kapitel 5.

8 Weiterfiihrende Informationen zum Préaqualifizierungs-Portal: https://www.mitnutzungsportal.bremen.de/onlinedienste/online-
dienste-fuer-unternehmensfuehrung-und-entwicklung/praequalifizierungs-portal-25108.

° Derzeit erfolgt der Zugang zur DVC ber ein eigenes Identity Access Management (IAM). Damit Kunden Zugang zum Cloud-
Service-Portal erhalten, missen sie ihren Identity Provider an das DVC-IAM anbinden. Hierflr sind bestimmte Anbindungsvo-
raussetzungen zu erfillen. Zur Komplexitdtsreduktion sowie um einen moglichst niederschwelligen Zugang zum MdZ zu ge-
wabhrleisten, sollen die Standardisierungspotenziale des Unternehmenskontos (Produkt des IT-PLR) vollstdndig ausgeschopft
werden. Bei einer Integration der DVC in den MdZ soll das Unternehmenskonto das DVC-IAM-System abl&sen.

10 Umfasst IT-Dienstleister, die ausschlieBlich unmittelbar oder mittelbar im Eigentum beziehungsweise in Tragerschaft von Bund,
Landern und Kommunen stehen beziehungsweise Teil dieser Gebietskdrperschaften und ihrer Untergliederungen sind.

" Siehe hierzu weiterfiihrend: https://info.mein-unternehmenskonto.de/.
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mittlung wichtiger Zusatzdaten ermdglicht wird. Gebietskdrperschaften kdnnen somit bei-
spielsweise eindeutig zugeordnet werden. Dies eréffnet zusatzliche technische Moglichkeiten,
wie etwa die Abbildung individuell berechneter Preisstrukturen (vgl. Kapitel 4).

4. Use Cases auf dem MdZ

Der MdZ schafft die technischen und organisatorischen Rahmenbedingungen zur Realisie-
rung von mehreren Use Cases, flankiert von komplementaren Services. Nachfolgend werden
diese erlautert.

Produkt- und L6ésungsportfolio

Uber den MdZ kénnen Softwarelésungen und softwarebezogene Dienstleistungen beschafft
und vertrieben werden. Zum Softwareangebot gehdren insbesondere Standardsoftware (z. B.
Datenbanken, Burosoftware, E-Akten, Antivirensysteme, Firewalls), Online-Dienste sowie
Fachverfahren und andere Spezialsoftware.

Softwarebezogene Dienstleistungen umfassen in der ersten Entwicklungsstufe die Bereitstel-
lung von Basissoftware und zugehdrigen Implementierungsleistungen. In moglichen Erweite-
rungsstufen kann das Angebot um diverse Schnittstellen, deren Einrichtung sowie potenziell
auch Schulungs- und Trainingsangebote erganzt werden.

Die Produktkategorisierung des CSP bietet einen sinnvollen Ausgangspunkt fir den MdZ':
As-a-Service-Infrastruktur

EfA-Leistungen und Fachverfahren Zentrale Dienste

« Arbeit und Ruhestand
« Bauen und Wohnen
+ Bildung

* Kammerleistungen
+ Mobilitat und Reisen
* Querschnittsleistungen

+ Beschaffungsmanagement
+ Dokumentenmanagement
+ Finanzmanagement

* Prozessautomatisierung

* Zahlungsabwicklung

und Prozessmanagement

« Backup und Disaster Recovery
« Betrieb von Fachverfahren
+ Hosting und Compute

+ Ein- und Auswanderung * Rechtund Ordnung

« Engagement und Hobby « Steuern und Zoll

« Familie und Kind * Umwelt

« Forschung und Férderung + Unternehmensfithrung
« Gesundheit und -entwicklung

+ Langzeitdatenarchivierung

+ Liegenschaftsmanagement
+ Organisationsmanagement
+ Personalmanagement

Sicherheit und Identitat

* Authentifizierung * Security-Services
- Digitale Signaturen « Verschlisselung und
+ ldentitatsmanagement Datenschutz
+ Sicherheitsiberwachung
und -management

Entwicklungsplattformen und Testumgebungen

+ Log-Management

« Netzwerk und VPN

« OpenSource und OpenCode

« Serverless und Edge Computing
« Speicherplatz und Datenbanken

IT-Arbeitsplatz und Kollaboration

Buroanwendungen
« elearning und Schulungen -
+  Kommunikationslésungen
« Kollaborationstools
« Projektmanagement

Wissensmanagement
Workflow-Automatisierung

Daten und generative Kl Validierung im

Rahmen der
Blockchain und DLT Smart-City-Lésungen - Content Management « Low Code/No Code Anforderungs-
« Datenanalyse und KI Systeme (CMS) Plattformen erhel:ur)g
- Daten-Governance - Datenintegrationund APls - Portale und erforderlich!

+ Foderierte Datenraume
+ Robotic Process Automation
(RPA)

+ DevOps
+ DevSecOpsund
IT-Automatisierung

Antragsmanagement

Abbildung 6: Initiale Produktportfoliokategorien in Anlehnung an DVC

Detaillierung der Use Cases

Auf dem MdZ sollen Use Cases realisiert werden, die auf die drei zentralen strategischen Ziel-
setzungen des MdZ ausgerichtet sind: (i) die technische Konsolidierung der féderalen Markt-
platze des IT-PLR, (ii) die Offnung fiir private Anbieter sowie (i) das Angebot zur Integration
weiterer Marktplatze und marktplatzahnlicher Portale. Die Ausgestaltung und Systematisie-
rung der Use Cases basiert auf den aktuellen konzeptionellen Uberlegungen zum MdZ und

12 Die Produktkategorisierung muss im Rahmen der konkreten Anforderungserhebung fiir den MdZ validiert werden.
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ist in einem nachsten Schritt auf Basis der gewahlten Umsetzungsoption konkret auszugestal-
ten (vgl. Kapitel 5).

Die Umsetzung der Use Cases Unentgeltliche Produkte (IT-PLR-Produkte) sowie die Nachnut-
zung von EfA-Leistungen tragen insbesondere zur Konsolidierung foderaler Marktplatze bei.
Die Use Cases Direktauftrage, Bestehende Rahmenvertrage (Bund, Lander, Kommunen) sowie
die Verhandlungsvergaben mit und ohne Teilnahmewettbewerb erméglichen die Offnung fiir
private Anbieter. Der Use Case Integration weiterer ausgewahlter Marktplatze (v. a. Deutsch-
land.Digital, Marktplatz der KI-Md&glichkeiten, ggf. ITVSH) zahlt wesentlich auf das dritte stra-
tegische Ziel der weiteren Marktplatzintegration ein. Dabei ist zu betonen, dass eine Integra-
tion auch durch automatisierten Datenaustausch zwischen den Marktplatzen gestaltet wer-
den kann, falls die betreibende Stelle eine vollstindige Ubertragung des eigenen Angebots
auf den MdZ nicht beabsichtigt (z.B. bestehende Kommunal- und Landermarktplatze mit
stark differenzierten Funktionsanforderungen).

Die Ausgestaltung von Community-Funktionen fir den Austausch und Wissenstransfer ist
querschnittlich Gber alle Use Cases hinweg zu verorten. Initial liegt der Fokus der Community-
Funktionen auf der Integration und Harmonisierung bestehender Angebote fir IT-PLR-Pro-
dukte. Perspektivisch besteht die Mdglichkeit fur erweiterte Funktionalitdten und den Aufbau
einer originaren Marktplatz-Community.

Der MdZ soll sowohl Beschaffungsvorgange abbilden, die — je nach Umfang und rechtlicher
Dimension — im Rahmen regularer Vergabeverfahren erfolgen, als auch solche, die auf der
Basis rechtssicherer Inhouse-Ketten vergaberechtsfrei durchgefiihrt werden kénnen. Die pa-
rallele Abbildung beider Beschaffungswege auf einer Plattform kann durch verschiedene
technische und organisatorische MaBnahmen gewahrleistet werden. So kdnnen beispiels-
weise Filteroptionen eine gezielte Steuerung ermdglichen, indem préaferierte Beschaffungs-
wege, wie etwa Rahmenvertrage oder Direktauftrage, voreingestellt werden.

Entscheidend ist, dass Kunden jederzeit klar erkennen, ob sie private oder 6ffentliche Losun-
gen einsehen, da sich der Weg zum Vertragsabschluss dadurch erheblich unterscheidet.

Systematisierung der Use Cases

Die Use Cases, die perspektivisch Gber den MdZ realisiert werden sollen, wurden hinsichtlich
rechtlicher, technischer und betrieblicher Aspekte qualitativ bewertet. Die rechtliche Einord-

nung umfasst insbesondere die Priifung gesetzlicher Vorgaben und regulatorischer Anforde-
rungen, die fiir die Umsetzung der Use Cases relevant sind.

Mit der technischen Bewertung werden insbesondere die Systemkomplexitat und die Integra-
tionsfahigkeit der Use Cases in bestehende IT-Landschaften, wie beispielsweise Ankniip-
fungspunkte zum Cloud-Service-Portal oder die Verknipfung mit dezentralen Anwendungen
von Kunden und Anbietern betrachtet.

Die betriebliche Bewertung fokussiert die organisatorische Machbarkeit fiir die Implementie-
rung und den laufenden Betrieb der Use Cases.

Nachfolgend erfolgt eine Einordnung der jeweiligen Use Cases.

Strateqgisches Ziel 1: Technische Konsolidierung der foderalen Marktplatze des IT-PLR
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Derzeit existieren verschiedene Marktplatze, marktplatzahnliche Portale und Produkte des IT-
PLR, wie beispielsweise der EfA-Marktplatz, der unter anderem Leistungen aus dem ehemali-
gen FIT-Store umfasst. Eine technische Konsolidierung dieser und weiterer, bestehender
Marktplatze des IT-PLR bietet zahlreiche Vorteile: Redundanzen lassen sich reduzieren, Ska-
leneffekte ausschépfen und die Nutzerfreundlichkeit verbessern. Gleichzeitig wird die Steue-
rungs- und Prozesskomplexitat vereinfacht. Zwei Use Cases zahlen besonders auf dieses stra-
tegische Ziel ein: Die unentgeltlichen Produkte des IT-PLR sowie die Nachnutzung von EfA-
Leistungen.

Use Case: Unentgeltliche Produkte (IT-PLR-Produkte)

Der erste Use Case betrifft IT-PLR-Produkte und Entwicklungsressourcen aus dem Foderalen
Entwicklungsportal. Die Machbarkeit dieser Umsetzung ist in allen Bereichen — rechtlich, tech-
nisch und betrieblich — als unkompliziert einzustufen. Rechtlich ist die Umsetzung unproble-
matisch, da IT-PLR-Produkte bereits in einem etablierten Rahmen zentral verfligbar sind und
niedrigschwellig beschafft werden kdnnen. Technisch ist die Integration einfach, da die IT-
PLR-Produkte standardisierte Schnittstellen und bestehende Anbindungsmadglichkeiten nut-
zen. Betrieblich ist der Aufwand als gering einzustufen, da die Bereitstellung der genannten
IT-PLR-Produkte durch vorhandene Strukturen und Prozesse abgedeckt werden kann.

Der Use Case kann daher mit geringem Aufwand auf dem MdZ abgebildet werden. Hinsicht-
lich der Zielerreichung leistet er nur einen begrenzten Beitrag zur Konsolidierung oder In-
tegration bestehender Marktplatze, da IT-PLR-Produkte bereits gebiindelt angeboten und
beschafft werden kénnen. Eine Offnung fiir private Anbieter wird mit diesem Use Case nicht
realisiert.

Use Case: Nachnutzung von EfA-Leistungen

Der zweite Use Case bezieht sich auf EfA-Leistungen aus dem EfA-Marktplatz. Auch hier ist
die rechtliche Machbarkeit insofern als unproblematisch einzustufen, als dass die bestehen-
den rechtlichen Rahmenbedingungen und komplexen Vertragskonstruktionen fiir den MdZ
sinnvoll nachgenutzt werden kénnen. Technisch ist von einem signifikanten Aufwand auszu-
gehen, der sich jedoch durch eine stufenweise Integration des EfA-Marktplatzes in den MdZ
reduzieren lieBe.”® Grundsatzlich wére in einem ersten Schritt die Integration des Frontends
des EfA-Marktplatzes in den MdZ anzustreben, sodass Kunden Lésungen einsehen und ver-
gleichen kénnen. Perspektivisch lieBen sich anschlieBend die komplexeren Backend-Funktio-
nen und -Prozesse nachziehen. Die Integration wiirde folglich mit entsprechendem Ressour-
cenaufwand einhergehen. Dennoch bleibt dieser Aufwand vor dem Hintergrund der Zielerrei-
chung in einem vertretbaren Rahmen, da die Integration des EfA-Marktplatzes erheblich zur
Konsolidierung bestehender Marktplatze beitragt. Betrieblich sind bei der Anpassung beste-
hender Prozesse bzw. organisatorischer Aufwénde grundsatzlich keine signifikanten Ande-
rungen erforderlich. Eine Offnung fir Private wird hierdurch nicht realisiert.

Strategisches Ziel 2: Offnung fiir private Anbieter

'3 Ein solches stufenweises Vorgehen bezieht sich lediglich auf die Differenzierung zwischen Frontend und Backend. Die EfA-
Leistungen selbst sind gesamthaft zu einem gemeinsamen Stichtag zu Uberfiihren, ab dem sie ausschlieBlich Gber den MdZ an-
zufragen sind.
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Um foderale Marktplatze starker fir private Anbieter zu 6ffnen, stehen verschiedene Instru-
mente zur Verfligung. Dies ist insbesondere wichtig, um junge Unternehmen und den Mittel-
stand gezielt zu fordern. Kleine und mittelstandische Unternehmen (KMU) sowie Start-ups
spielen eine entscheidende Rolle als Innovationstreiber, da sie mit neuen Technologien und
Losungen zur Digitalisierung und Modernisierung der 6ffentlichen Verwaltung beitragen kon-
nen. Allerdings haben sie haufig Schwierigkeiten, sich in komplexen Vergabeverfahren durch-
zusetzen, da sie nicht Uber die personellen und finanziellen Ressourcen groBer Unternehmen
verfligen.

Der MdZ kdnnte hier durch eine Prozesskostenreduktion perspektivisch Verbesserungen er-
reichen. Eine gezielte Offnung der Marktplatze fiir diese Anbieter kann den Wettbewerb fér-
dern, innovative Losungen schneller in den Markt bringen und eine gréBere Vielfalt an
Dienstleistungen fiir die 6ffentliche Hand bereitstellen.

Bereits heute werden Leistungen privater Anbieter mittelbar auf foderalen Marktplatzen an-
geboten. So stehen beispielsweise hinter den Entwicklungsleistungen des Produkts ,FIT-
Connect” auf dem Fodderalen Entwicklungsportal private Unternehmen.

Ebenso basiert eine groBe Anzahl der EfA-Leistungen auf dem EfA-Marktplatz auf Losungen
privater Anbieter. Die Bedarfstrager gehen dabei formal keinen direkten Kaufvertrag mit ei-
nem privaten Unternehmen ein, um diese Losungen zu nutzen.

Um Produkte privater Anbieter auf féderalen Marktplatzen auch unmittelbar zur Beschaffung
anbieten zu kdnnen, missen jedoch Instrumente des Vergaberechts genutzt werden. Dazu
zahlen insbesondere Direktauftrage gemaB § 14 UVgO, die eine schnelle und unkomplizierte
Vergabe ermdglichen, sowie bestehende Rahmenvertrage in Bund, Landern und Kommunen,
Uber die bereits viele Leistungen abgedeckt werden.

Allerdings ist bei Direktauftragen zu beachten, dass die Wertgrenzen je nach zugrundeliegen-
dem Schwellenwert deutlich begrenzt ausfallen. Bei kostenintensiveren Beschaffungen bieten
daher insbesondere Verhandlungsvergaben erweiterte Moglichkeiten, um flexibler und wett-

bewerbsorientierter am Markt zu beschaffen.

Andere Use Cases, wie die Abbildung von &ffentlichen Ausschreibungen, wurden aufgrund
rechtlicher, technischer und betrieblicher Komplexitat depriorisiert und nicht fir dieses Um-
setzungskonzept berucksichtigt.

Use Case: Direktauftréige

Die Umsetzung von Direktauftragen auf dem MdZ bietet sich besonders an. Direktauftrage
gemal § 14 UVgO sind rechtlich einfach moglich, technisch unkompliziert innerhalb eines
Marktplatzes mit Kauffunktion umsetzbar und betrieblich mit mittlerem Aufwand verbunden.
Sie tragen nicht direkt zur Konsolidierung der Marktplatze bei, ermdglichen jedoch eine mo-
derate Offnung fir private Anbieter, insbesondere in Kommunen, wo Direktauftrage aufgrund
kleinteiliger und modularer IT-Beschaffungen haufiger genutzt werden.

Auch eine schrittweise Umsetzung dieses Use Cases ware moglich. So kdnnten Detailinforma-
tionen und Preisangaben privater Losungen unter Berticksichtigung der Wertgrenzen bereits
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vor der Einfihrung der Funktionen fir einen Direktbezug im MdZ dargestellt werden. Die ei-
gentliche Beschaffung wiirde so zunachst auBerhalb des Marktplatzes erfolgen bis der Direkt-
bezug funktional im MdZ ermdglicht wiirde.

Use Case: Bestehende Rahmenvertrdge (Bund, Lédnder, Kommunen)

Auch die Bereitstellung bestehender Rahmenvertrage von Bund, Landern und Kommunen fiir
Abrufe Uber den MdZ durch abrufberechtigte Stellen ist rechtlich unproblematisch und tech-
nisch innerhalb eines Marktplatzes mit Kauffunktion leicht umsetzbar. Betriebliche Herausfor-
derungen ergeben sich vor allem bei der Verwaltung der Zugriffsmdglichkeiten auf diese
Rahmenvertrage sowie der Verknipfung mit dem Vertragsmanagement. Insbesondere muss
sichergestellt werden, dass bestehende Abrufkontingente eingehalten werden, noch verfiig-
bares Volumen im Rahmenvertrag besteht und rechtzeitig geprift wird, ob eine Verldnge-
rung erforderlich ist.

Hinsichtlich der Zielerreichung tragt dieser Use Case nicht unmittelbar zur Konsolidierung be-
stehender Marktplatze bei. Der wesentliche Mehrwert der Bereitstellung von Rahmenvertra-
gen liegt in der erhéhten Transparenz fir abrufberechtigte Stellen. Derzeit fehlt es oft schon
innerhalb einer einzelnen Gebietskdrperschaft an Ubersicht tiber bestehende Rahmenver-
trage — erst recht Uber Ressortgrenzen hinweg. Eine Abbildung tGber den MdZ kdnnte hier er-
heblich zur Transparenz beitragen.

In Bezug auf die Einbindung bestehender Rahmenvertrage ist es erforderlich, ein Anreizsys-
tem fir 6ffentliche Bedarfstrager und offentliche IT-Dienstleister zu schaffen, damit sie ihre
Vertrage in foderalen Marktplatzen einstellen und wahrend der Vertragslaufzeit effektiv ver-
walten kdnnen. Dies kdnnte beispielsweise durch vereinfachte Klick-out-Mechanismen zur
Kontaktaufnahme im Marktplatz realisiert werden.

Insgesamt tragen diese MaBnahmen dazu bei, private Anbieter starker in foderale Markt-
platze zu integrieren, den Zugang fiir KMU und Start-ups zu erleichtern und somit Innovation
und Wettbewerb zu férdern.

Use Case: Verhandlungsvergaben mit und ohne Teilnahmewettbewerb

Ein weiteres potenzielles Instrument zur Offnung der Marktplatze fiir private Anbieter sind
Verhandlungsvergaben innerhalb des Marktplatzes, die eine Mindestanzahl an Produkten pro
Produktkategorie voraussetzen. Bei Verhandlungsvergabe mit Teilnahmewettbewerb werden
zunachst mehrere Unternehmen 6ffentlich zur Teilnahme aufgefordert. Interessierte Anbieter
mussen sich bewerben und die Vergabestelle wahlt geeignete Unternehmen aus, mit denen
anschlieBend verhandelt wird. Bei einer Verhandlungsvergabe ohne Teilnahmewettbewerb
wird direkt mit einem oder mehreren gezielt ausgewahlten Unternehmen verhandelt, ohne
dass zuvor ein offenes Bewerbungsverfahren stattfindet. Der wesentliche Vorteil einer Ver-
handlungsvergabe gegeniber einem Direktauftrag bei der Beschaffung von IT-Lésungen
liegt in den héheren Wertgrenzen, wodurch umfassendere und komplexere Leistungen
vergaberechtskonform beauftragt werden kénnen, wahrend gleichzeitig eine gewisse Flexibi-
litat bei der Anbieterwahl und Vertragsgestaltung erhalten bleibt.

Die technische Umsetzung erfordert einen mittleren Aufwand, da Bewertungsmatrizen hinter-
legt sowie Wertungen und Zuschlage dokumentiert werden mussen. Der MdZ kdnnte den
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Prozess der Angebotsabgabe sowie die Verhandlungsphasen digital unterstiitzen. Verhand-
lungen koénnten strukturiert und nachvollziehbar dokumentiert werden. Die rechtskonforme
Umsetzung — insbesondere hinsichtlich der prazisen Abbildung vergaberechtlicher Anforde-
rungen - ware aufwendig, aber auf dem MdZ grundsatzlich moglich.

Analog zum Use Case Direktauftrage ist auch bei Verhandlungsvergaben eine gestufte Um-
setzung denkbar. Um die Komplexitadt zu reduzieren, kdnnten Verhandlungsvergaben zu-
nachst Uber ein Schaufenster mit einer Dokumentationsfunktion realisiert werden, wobei der
Uberwiegende Beschaffungsprozess weiterhin auBerhalb des MdZ stattfinden wirde. In ei-
nem zweiten Schritt wiirden Verhandlungsvergaben einschlieBlich der Backend-Prozesse voll-
standig auf dem MdZ abgebildet sein.

Strategisches Ziel 3: Integration weiterer Marktplatze und marktplatzahnlicher Portale

Dem dritten strategischen Ziel ist der Use Case der Integration anderer Marktplatze und
marktplatzahnlicher Portale, wie etwa Deutschland.Digital oder der Marktplatz der KI-Mog-
lichkeiten (MaKl) des Bundesministeriums des Innern und fiir Heimat (BMI), zuzuordnen.

Fur Nutzende von Bund, Landern und Kommunen hatte eine Integration den Vorteil, alle Res-
sourcen und Produkte an einem zentralen Ort leicht auffindbar und vergleichbar vorzufinden.
Dies wurde informierte und nachhaltige Entscheidungen erleichtern. Gleichzeitig kdnnen die
Trager der Marktplatze durch eine Zusammenfiihrung der verschiedenen Portale Kosten sen-
ken und die Wirksamkeit erhdhen. Eine solche Integration kdnnte sich zudem an erfolgrei-
chen Modellen, wie dem Marktplatz der Kommunen (ProVitako) oder dem Kaufhaus des Bun-
des, orientieren und diese erganzen.

Use Case: Integration weiterer ausgewdhlter Marktplditze

Die Machbarkeit im Sinne der Realisierung des Use Cases auf dem MdZ ist rechtlich, tech-
nisch sowie betrieblich als einfach einzustufen. Rechtlich ist die Umsetzung unproblematisch,
da viele dieser Marktplatze bereits in etablierten regulatorischen Rahmen eingebettet sind.
Technisch ist die Integration mit geringem Aufwand umsetzbar, da auf bestehender techni-
scher Infrastruktur aufgebaut werden kann. Betrieblich erfordert die Umsetzung nur geringe
Anpassungen, da die bestehenden Strukturen und Prozesse der jeweiligen Marktplatze nach-
genutzt werden kdnnen. Das Konsolidierungs- und Integrationspotenzial bestehender Markt-
platze wird bei diesem Use Case als hoch bewertet. Eine Offnung fiir Private steht hierbei
nicht im Fokus.

Use Case: Community-Funktionen fiir den Austausch und Wissenstransfer

Der Fokus der Community-Funktionen liegt auf der Integration und Harmonisierung beste-
hender Angebote fir IT-PLR-Produkte, gegebenenfalls erganzt um die Entwicklung und Im-
plementierung ausgewahlter neuer, skalierbarer Funktionen fiir den MdZ.

Die fir den MdZ vorgesehenen Community-Funktionen konzentrieren sich auf produktbezo-
gene Interaktionsmaoglichkeiten. Die Entwicklung dieser Funktionalitdten wirde Uber die
kommenden Jahre hinweg iterativ vorangetrieben, mit einem klaren Schwerpunkt auf der
Blindelung und Strukturierung bestehender Angebote (vgl. Folie 16 in Anlage C).
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Zu den Bestandsfunktionen fir die Community-Funktionen flr IT-PLR-Produkte geh6ren un-

ter anderem:

e die Mdglichkeit der Registrierung zu Produktinformationsveranstaltungen (An- und Ab-

meldung),

e die Verlinkung diverser Angebote (u. a. auf Plattformen Dritter und Entwicklungs-Commu-

nities),
e die Durchfiihrung von Community-Events sowie

e die Bereitstellung von Produktinformationen und Kommunikationsmdglichkeiten.

Perspektivisch kdnnten erweiterte Funktionen aufgebaut und entwickelt werden, die es zu va-

lidieren gilt. Hierzu gehoren:

e Partizipationsformate mit Produktverantwortlichen (Produktleitung anzeigen, Veranstal-

tungsplanung, funktionale Anforderungen),

e Teilnehmermanagement und -orchestrierung (Registrierung, Webinare, Gebuhrenerhe-

bung, Ticketsystem) sowie

e Feedbackmechanismen fiir Wissensmanagement (Mehrwertbeschreibungen, qualitatsgesi-

chertes ,Wiki", Feedback fiir Losungen).

Verzahnung von Funktionen und Use Cases

Die verschiedenen Use Cases lassen sich in mehrere Kategorien unterteilen, die jeweils spezi-
fische Funktionen erfordern. Nachfolgende Tabelle illustriert die Zuordnung:

Tabelle 3: Darstellung der Verzahnung zwischen Funktionen und Use Cases

Funktionen (Auswahl)

Use Cases

Ubergreifend: —  Kataloge
Informationskanal —  Suchfunktionen
und Schaufenster —  Detailansichten

—  Produktvergleiche

Scoring-Mechanismen
Eintragung neuer Produkte

Direktvergaben und —  Kataloge
Rahmenvertrédge —  Suchfunktionen

—  Detailansichten

—  Produktvergleiche

Scoring-Mechanismen

Pflege von Katalogen
Berechtigungs- und Rollenzuweisun-
gen

Unentgeltliche —  Kataloge
Produkte —  Suchfunktionen

—  Detailansichten

—  Produktvergleiche

Anpassung von Katalogen und
Detailansichten

Nachnutzung von —  Kataloge
EfA-Leistungen —  Suchfunktionen
- Vergleichsfunktionen

Anpassung von Katalogen und
Detailansichten
Zahlungs- und Rechnungsfunktionen

46. Sitzung des IT-Planungsrats (26.03.2025 | Hannover)

S.21von 43



IT-PLANUNGSRAT

Verhandlungsverga- —  Kataloge —  Mechanismen flr Angebotsabgabe
ben - Suchfunktionen und Zuschlagserteilung
—  Produktvergleiche - Technische Voraussetzungen fiir
- Module fir Leistungsbeschreibun- Ausschreibungen
gen, Bewertungsmatrizen, Anbieter- - Schnittstellen zu Vergabeplattformen
abfragen

Ubergreifend: Informationskanal und Schaufenster

Ein Informationskanal oder Schaufenster wiirde als zentrale Plattform fir Produktinformatio-
nen dienen. Im Frontend waren hierfiir Funktionen, wie Katalog, Suchfunktionen, Detailan-
sichten und Produktvergleiche, erforderlich, wahrend im Backend Scoring-Mechanismen so-
wie die Mdglichkeit zur Eintragung neuer Produkte bereitgestellt werden kénnten.

Direktauftrdge und Rahmenvertrdge

Fur Direktauftrage von Losungen privater Anbieter sowie fiir Rahmenvertrage waren dhnliche
Frontend-Funktionen notwendig, erganzt um spezifische Backend-Funktionen, wie Scoring-
Mechanismen, die Pflege von Katalogen sowie Berechtigungs- und Rollenzuweisungen.

Unentgeltliche Produkte

Ein weiterer Anwendungsfall betrifft unentgeltliche Produkte, bei denen weitgehend die glei-
chen Frontend- und Backend-Funktionen erforderlich waren, zusatzlich jedoch Méglichkeiten
zur individuellen Anpassung von Katalogen und Detailansichten integriert werden mussten.

Nachnutzung von EfA-Leistungen

Auch fir die Nachnutzung von EfA-Leistungen und anderen Losungen waren ein Katalog so-

wie Such- und Vergleichsfunktionen essenziell. Eine wichtige Backend-Funktion bestliinde hier
in der flexiblen Anpassung von Katalogen und Detailansichten, um die individuellen Anforde-
rungen der Bedarfstrager abzubilden.

Zudem sollten die derzeit fir den EfA-Marktplatz konzipierten Zahlungs- und Rechnungs-
funktionen auch fir den MdZ genutzt werden und weitere Erfahrungswerte aus dem Betrieb
des FIT-Stores und des EfA-Marktplatzes in die Weiterentwicklung zum MdZ einflieBen.

Verhandlungsvergaben innerhalb des MdZ

Verhandlungsvergaben innerhalb des MdZ erfordern dartiber hinaus zusatzliche Funktionen.
Neben den klassischen Katalog-, Such- und Vergleichsfunktionen miisste das Frontend auch
Module fir detaillierte Leistungsbeschreibungen, Bewertungsmatrizen und Anbieterabfragen
enthalten. Angebote sollten direkt Gber die Plattform abgegeben und Zuschlage erteilt wer-
den kdnnen. Denkbar waren zudem Funktionen zur digitalen Steuerung von Verhandlungs-
runden sowie transparenten Dokumentation der Verhandlungsverlaufe.

Eine mdgliche Option ware hier unter anderem technische Schnittstellen zu bestehenden
Vergabeplattformen zu etablierten, um eine Integration in bestehende Prozesse zu gewahr-
leisten.

Vertiefung I: Preisstrukturen auf dem MdzZ
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Auf dem MdZ sollen Losungen verschiedener Anbieter und Produktkategorien verfiigbar sein.
Hierflir missen unterschiedliche Preismodelle und -strukturen abgebildet werden. Dabei gilt
es, eine Balance zwischen Transparenz und dem Schutz von Geschaftsgeheimnissen zu wah-
ren. Ein durchdachtes Rollen- und Rechtekonzept muss sicherstellen, dass Anbieter keine
Preisrecherchen bei der Konkurrenz durchfiihren kdnnen, wahrend Kunden gleichzeitig eine
indikative Preislibersicht erhalten.

Entgegen der urspriinglichen Annahme formulierten auch private Anbieter wahrend der Be-
darfserhebung das Bedirfnis beziehungsweise zeigten die Offenheit, Kunden Einsicht in ihre
Preisstrukturen zu ermoéglichen. Da jedoch insbesondere bei nichtstandardisierten Produkten
Preisangaben von zusatzlichen Parametern, wie beispielsweise der Einwohnerzahl einer Kom-
mune, oder von der Implementierungskomplexitat abhangen, sind auf dem MdZ unter-
schiedliche Umsetzungsoptionen fiir Preisangaben denkbar:

e Angabe von Festpreisen: Die Angabe von Festpreisen eignet sich insbesondere fiir stan-
dardisierte Losungen und IT-Dienstleistungen, bei denen der Leistungsumfang klar defi-
niert ist. Dies betrifft beispielsweise Standardsoftware, Pauschalangebote sowie Tagessatze
fur Beratungs- und Implementierungsleistungen.

Festpreise ermdglichen eine transparente und vergleichbare Kostenstruktur fir die Kun-
den und erleichtern die Beschaffungsentscheidung.

e Angaben von Preiskorridoren: Preiskorridore bieten sich fur Losungen an, deren Kosten
je nach individuellen Anforderungen variieren konnen. Diese Option erlaubt es Anbietern,
eine realistische Preisspanne fir ihre Losungen anzugeben, ohne sich auf einen festen Preis
festlegen zu mussen, ohne die konkreten Anforderungen fir individuelle Auftrage zu ken-
nen.

Sie ist besonders vorteilhaft fur individuelle Softwareldsungen mit spezifischen Kunden-
anforderungen, modulare Angebote mit flexibel kombinierbaren Komponenten oder L6-
sungen, deren Kosten von projektbezogenem Aufwand, Nutzungsumfang oder individu-
ellen Anpassungen abhangen. Kunden erhalten dadurch eine erste Orientierung zu den
Kosten, wahrend Anbieter die notwendige Flexibilitat behalten, um auf projektspezifische
Anforderungen einzugehen.

e Anzeige individueller Preisberechnungen: Die Bepreisung bestimmter Losungen hangt
von variablen Faktoren ab, wie der Anzahl der Nutzenden oder strukturellen Kennzahlen,
etwa der Einwohnerzahl einer Kommune. In solchen Fallen kdnnen Anbieter keine pauscha-
len Festpreise angeben, da die Preisgestaltung stark von individuellen Parametern abhangt.
Hier kdnnte die automatisierte Berechnung individueller Preise Abhilfe schaffen.

Da die Registrierung und Authentifizierung auf dem MdZ tber das Unternehmenskonto
erfolgen kdnnte, konnten relevante Informationen automatisch ibermittelt werden. Bei
Kommunen ware es auf diese Weise mdglich, die Postleitzahl zu erfassen und damit eine
prazise Zuordnung der Einwohnerzahl vorzunehmen.

Um dies zu ermdglichen, kdnnte auf dem MdZ ein Backend-Prozess etabliert werden, der
die Ubermittelten Informationen je nach Ausgestaltung korrekt zuordnet. Anbieter waren
dazu verpflichtet, ihre Berechnungsformeln und -grundlagen fir die Preisgestaltung an
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den MdZ zu Gbermitteln. Diese Daten wirden anschlieBend gegebenenfalls automatisiert
mit den Kundendaten synchronisiert.

Diese Losung stellt zwar die technisch und administrativ aufwendigste Form der Preisan-
gabe dar, ermdglicht jedoch eine detaillierte, prazise und individuelle Preiskalkulation fir
die Kunden.

Vertiefung lI: Rechtlicher Rahmen und Vertragsbeziehungen

Die Ausgestaltung des MdZ erfolgt innerhalb eines komplexen vergabe-, wettbewerbs- und
kartellrechtlichen Rahmens. Vor diesem Hintergrund gelten besonders strenge Vorgaben, um
die Transparenz, Gleichbehandlung und Nichtdiskriminierung gemaB § 97 GWB zu gewahr-
leisten.

Auf dem MdZ sollen sowohl 6ffentlich-6ffentliche als auch 6ffentlich-private Geschéaftsbezie-
hungen vollzogen werden. Daher sind organisatorische und technische Vorkehrungen zu
treffen, die jegliche Form der Vorteilsnahme oder auch nur den Eindruck mangelnder Neutra-
litat verhindern. Dies betrifft insbesondere, aber nicht ausschlieBlich, die Beteiligung privater
Anbieter an der Produktsteuerung (vgl. Verweis auf Governance in Kapitel 6).

Die Use Cases auf dem MdZ lassen sich grundsatzlich in zwei Kategorien unterteilen: solche,
die dem Vergaberecht unterliegen und solche, die auBerhalb des Vergaberechts liegen.
Grundsatzlich vom Vergaberecht ausgenommen sind alle Use Cases, die unentgeltlich erfol-
gen. Alle Use Cases, die private Anbieter umfassen, unterliegen grundséatzlich dem Vergabe-
recht.

Beim entgeltlichen Leistungsaustausch zwischen 6ffentlichen Gebietskdrperschaften ist die
Anwendung vergaberechtlicher Grundsatze komplex. Grundsatzlich bilden Lander und Kom-
munen in Deutschland rechtlich unabhangige juristische Personen, sodass ihr Leistungsaus-
tausch in den Anwendungsbereich des 6ffentlichen Vergaberechts fallen kann. Allerdings be-
freit § 108 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) bestimmte Formen der
offentlich-6ffentlichen Zusammenarbeit von der Einhaltung des Vergaberechts. Daflr missen
spezifische Tatbestande erfillt sein. Dies ist jeweils individuell zur prifen.

Auf dem MdZ kdnnte die Abbildung von zwei Vertragsmodellen ermoéglicht werden (siehe Ab-
bildung 7):
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Nutzungs- | i Nutzungs-
vereinbarung | i vereinbarung

Losung von Losungen
Anbieter
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Bereitstellungs-
Anbieter DR
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Umklappvertrag Direktvertrag
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zwischen Anbieter und Kunde MdZ agiert als reiner Vermittler
— Beschaffung -—— Vertragsverhaltnis — Bereitstellung —— Monetérer Fluss

Abbildung 7: Vereinfachte Darstellung der Vertragsverhdltnisse (vgl. Folie 17 in Anlage C)

Umklappvertrage: Bei diesem Modell fungiert ein 6ffentlich-rechtlicher Intermediar als Mittler
zwischen Anbieter und Kunde. Kunden und Anbieter schlieBen entsprechende Nutzungsver-
trage mit dem Intermediar ab, wobei die technische Bereitstellung der Losung direkt durch den
Anbieter an den Kunden erfolgt. Entscheidend ist, dass eine durchgehende Inhouse-Kette ge-
mafB § 108 GWB gewahrleistet wird. Der Intermediar kann, muss dabei aber nicht als Markt-
platzbetreiber fungieren. Der Betrieb des MdZ und die Ausgestaltung der Vertragsbeziehun-
gen sind daher getrennt voneinander zu bewerten.

Direktvertrage: Bei diesem Modell erfolgt eine direkte vertragliche Beziehung zwischen An-
bieter und Kunde. Der MdZ stellt lediglich die technische Plattform zur Verfligung und agiert
als reiner Vermittler. Der MdZ geht selbst keine Direkt- oder Einzelvertrage ein und darf nicht
als ,verdeckter Vergabevermittler” agieren. Das heift, er darf die vertraglichen Beziehungen
nicht so gestalten, dass Transparenz- oder Wettbewerbsanforderungen umgangen werden,
sofern die Voraussetzungen des § 108 GWB nicht erfillt sind. Eine klare Trennung zwischen
Vermittlung und Leistungserbringung ist entscheidend. Der MdZ tGbernimmt somit eine neut-
rale Rolle und agiert nicht als Akteur im eigentlichen Vergabeprozess. Dieses Vertragsmodell
kann sowohl 6ffentlich-6ffentliche als auch 6ffentlich-private Beschaffungen betreffen.

5. Umsetzungsoptionen

Fur die Umsetzung des MdZ in der zuvor beschriebenen Ausgestaltung, kommen aus heuti-
ger Sicht drei Optionen in Frage:

e Option 1A (empfohlen): Das CSP der DVC wird zum MdZ weiterentwickelt, mit prognos-
tizierter Umsetzung erster Use-Cases bis Ende 2025. Die Finanzierung erfolgt 2025
budgetneutral, indem die bestehenden Budgets der DVC und des EfA-Marktplatzes zu-
sammenfasst und auf die Verwirklichung des MdZ ausgerichtet werden.

e Option 1B: In Abweichung zur Option 1A erfolgt die Weiterentwicklung des CSP der DVC
zum MdZ mit zusatzlichen Ressourcen aus dem Budget flr Digitalisierungsprojekte be-
schleunigt.
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e Option 2 (gepriift und nicht empfohlen): Der MdZ wird mit hoherem Mitteleinsatz als
neues Produkt entwickelt, mit Umsetzung erster Use-Cases in 2027 und der Finanzierung
durch ein eigenes Budget.

Die Ausgestaltung und Einschatzung der Umsetzungsoptionen in Kapitel 5 basiert auf den
aktuellen konzeptionellen Uberlegungen zum MdZ und ist in einem nachsten Schritt fiir die

gewahlte Option organisatorisch auszuarbeiten.

Die Umsetzungsoptionen werden in Tabelle 4 beschrieben. Sofern sich die grundsatzlich ahn-
lich gelagerten Optionen 1A und 1B in einem Gestaltungsparameter unterscheiden, ist dies

nachfolgend aufgefihrt.

Tabelle 4:

Gestaltungsparameter

Beschreibung der Umsetzungsoptionen

Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZz)

Option 1A

Option 1B

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Narrativ

Technische
Umsetzung

Verwirklichung der stra-
tegischen Zielstellungen
mit effizienter Umset-
zung durch direkte In-
tegration des EfA-Markt-
platzes und der DVC,
Nutzung bestehender
Strukturen sowie um-
fangreicher Erfahrungen
beim EfA-Marktplatz in
Konzeptions-, Commu-
nity- und Entwicklungsar-
beit, friihzeitige Realisie-
rung erster Use Cases in
2025 und Finanzierung
(der technischen Umset-
zung) aus vorhandenen
Budgets sowie potenzi-
elle Kosteneinsparungen
durch Ausschreibung des
Produktteils (technischer
Betrieb und Entwicklung)

Technische Umsetzung
auf Grundlage des wei-
terzuentwickelnden CSP
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Siehe Option 1A sowie:

Aufwendung zusatzlicher
Ressourcen zur Beschleu-
nigung der Migration bei
Ausschreibung des Pro-
duktteils (technischer Be-
trieb und Entwicklung)
sowie friihere Realisie-
rung von Use Cases

Siehe Option 1A

Aufbau eines maBge-
schneiderten Produkts
fur 2027 mit hohem Be-
darfsdeckungsgrad bei
einer umfassenden stra-
tegischen und finanziel-
len Weichenstellung;
DVC und EfA-Marktplatz
kénnten perspektivisch
in diesem Produkt aufge-
hen; partielle Kostenein-
sparungen durch Aus-
schreibung des Produkt-
teils (technischer Betrieb
und Entwicklung) bei
gleichzeitig anfallenden
Investitionsbedrfnissen
fur das neue Produkt

Aufbau des MdZ auf
neuer und eigenstandi-
ger technischer Basis
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Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZ)

Option 1A

Option 1B

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Sourcing-Optionen
Betrieb

Steuerungsansatz

Prognostizierte
Umsetzung der Services

Fortfiihrung des Betrei-
bermodells der DVC fir
2025; ab Q1 2026 Aus-
schreibung des Produkt-
teils (technischer Betrieb
und Entwicklung) und
Verlagerung (Insourcing)
der technischen Betriebs-
steuerung zur FITKO,
wahrend die Verantwor-
tung furr den Serviceteil
bei der govdigital ver-
bleibt™

In 2025 gilt der fur die
DVC avisierte Steue-
rungsansatz (voraussicht-
lich Steuerungsansatz 3);
zu H1 2026 voraussichtli-
che Uberfiihrung in Steu-
erungsansatz 2 (abhan-
gig von Entscheidungen
des IT-PLR)

2025:

H2: Redaktion
H2: Praqualifizierung

2026:

H2: Vergabefunktion

Siehe Option 1A

Siehe Option 1A

2025:

H2: Redaktion
H2: Praqualifizierung

2026:

H1: Vergabefunktion

Aufsetzen eines groBten-
teils neuen Betreibermo-
dells; Anforderungsdefi-
nition voraussichtlich ab
Q4 2025; externe Aus-
schreibung des Produkt-
teils (technischer Betrieb
und Entwicklung) in H1
2026; Betriebsstart in H1
2027 denkbar; keine Aus-
schreibung des fachli-
chen Betriebs, der bei
der govdigital verbleibt

Steuerungsansatz 2 auf-
grund geteilter Verant-
wortlichkeit zwischen
FITKO und Servicepartner
durch Verortung des
fachlichen Betriebs bei
der govdigital (abhangig
von Entscheidungen des
IT-PLR)

2025:

Keine Angabe

2026:

Keine Angabe

2027:

- Redaktion
- Préqualifizierung
- Vergabefunktion

™ In der Praxis erfolgt zwischen FITKO und Servicepartner eine produkt- und servicelibergreifende Arbeitsteilung bzw. Zusam-

menarbeit.
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Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZ)

Option 1A

Option 1B

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Prognostizierte
Umsetzung der Use
Cases

Budget

2025:

H2: Unentgeltliche Pro-
dukte (IT-PLR-Produkte)
H2: Direktauftrage

2026:

H1: Community-Funktio-
nen (IT-PLR-Produkte)
H2: Nachnutzung von
EfA-Leistungen

H2: Bestehende Rahmen-
vertrage (Bund, Lander,
Kommunen)

H2: Verhandlungsverga-
ben ohne Teilnahme-
wettbewerb

H2: Integration weiterer
ausgewahlter Markt-
platze

2027 ff.:

- Verhandlungsvergabe
mit Teilnahmewettbe-
werb

- Integration weiterer
ausgewahlter Markt-
platze

- Gegebenenfalls Erwei-
terung der Community-
Funktionen

Finanzierung durch Bud-
gets der DVC und des
EfA-Marktplatzes fur
2025 und 2026 sowie po-
tenzielle Kosteneinspa-
rungen durch Ausschrei-
bung des Produktteils
(technischer Betrieb und
Entwicklung)
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2025:

Siehe Option 1A sowie
Beschleunigung der Mig-
ration bei Ausschreibung
des Produktteils (techni-
scher Betrieb und Ent-
wicklung) und mégliche
Umsetzung weiterer Use
Cases

2026:

H1: Nachnutzung von
EfA-Leistungen

H1: Bestehende Rahmen-
vertrage (Bund, Lander,
Kommunen)

H2: Verhandlungsverga-
ben ohne Teilnahmewett-
bewerb

H2: Gegebenenfalls Er-
weiterung der Commu-
nity-Funktionen

H2: Gegebenenfalls wei-
tere Integration von
Marktplatzen

2027 ff.:

- Verhandlungsvergabe
mit Teilnahmewettbe-
werb

- Integration weiterer
ausgewahlter Markt-
platze

- Gegebenenfalls Erweite-
rung der Community-
Funktionen

Siehe Option 1A sowie
zusatzliche Mittel flr Be-
schleunigung der Migra-
tion bei Ausschreibung
des Produktteils (techni-
scher Betrieb und Ent-
wicklung) und mdégliche
Umsetzung weiterer Use
Cases

2025:

Keine Angabe

2026:

Keine Angabe

2027:

- Unentgeltliche Pro-
dukte (IT-PLR-Produkte)
- Community-Funktionen
(IT-PLR-Produkte)

- Nachnutzung von EfA-
Leistungen

- Integration weiterer
ausgewahlter Markt-
platze

- Direktauftrage

- Bestehende Rahmen-
vertrdge (Bund, Lander,
Kommunen)

- Verhandlungsvergabe
ohne Teilnahmewettbe-
werb

2028 ff.:

- Verhandlungsvergabe
mit Teilnahmewettbe-
werb

- Integration weiterer
ausgewahlter Markt-
platze

- Gegebenenfalls Erwei-
terung der Community-
Funktionen

Finanzierung der Ent-
wicklung in 2026 tber
(Teil-)Umwidmung des
Entwicklungsbudgets der
DVC und des EfA-Markt-
platzes; darlber hinaus-
gehende Kosten sind
durch zusatzliche Mittel
zu decken; teilweise Ein-
sparungen durch Aus-
schreibung des Produkt-
teils (technischer Betrieb
und Entwicklung)
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Vergleichs- und Bewertungsmethodik

Die drei Umsetzungsoptionen werden nachfolgend entlang ausgewahlter Kriterien qualitativ
bewertet, um so ihre Vor- und Nachteile gegeneinander abwégen und eine Empfehlung fir
eine Option ableiten zu kdnnen (vgl. Folie 19 in Anlage C).

Zu diesem Zwecke werden nachfolgend zunachst die Kriterien sowie ihre jeweilige Definition
dargestellt, bevor in Tabelle 5 eine Gegenuiberstellung der Analyse je Kriterium und Option
erfolgt. Dabei stellt das Kriterium Souverdnitét und Akzeptanz aufgrund seiner Bedeutung fiir
die Zielsetzung des MdZ ein zu erfiillendes Ausschlusskriterium dar, wahrend das Kriterium
Kosten gegenliber den Ubrigen drei Kriterien als prioritar betrachtet wird.

e Souveranitat und Akzeptanz (Ausschlusskriterium)

Definition: Souveranitat des IT-PLR in Bezug auf den Durchgriff und die Steuerung der
Dienstleister sowie Akzeptanz des MdZ aus Sicht der Nutzenden durch Neutralitat bei der
Steuerung der Autorisierungsstelle auf der strategischen und koordinierenden Ebene.

e Strategische Zielerreichung und Reichweite

Definition: Erreichung der strategischen Ziele des MdZ (Konsolidierungswirkung, Offnung
des MdZ fir private Anbieter, Angebot zur Integration weiterer Marktplatze und markt-
platzahnlicher Portale) und Schaffung einer reichweitenstarken Beschaffungsmaoglichkeit
(6ffentlich-offentlich sowie 6ffentlich-privat).

e Steuerungskomplexitat

Definition: Komplexitat bei der politischen Governance des MdZ sowie Aufwand der Koor-
dinierung und Produktsteuerung.

e Umsetzbarkeit

Definition: Operative Aufwande zur Umsetzung des MdZ (technische sowie personelle
Ressourcen) sowie Umsetzungsdauer.

e Kosten (prioritares Kriterium)

Definition: Finanzielle Aufwande der Entwicklung und des Betriebs (inkl. Migrationskos-
ten).

Bei der nachfolgenden Bewertung der Umsetzungsoptionen in Tabelle 5 wird nur dann eine
separate Bewertung fiir Option 1B ausgefiihrt, wenn diese von der dhnlich gelagerten Option
1A abweicht.
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Tabelle 5:

Kriterien

Souveranitat und
Akzeptanz

Definition: Souveranitat des
IT-PLR in Bezug auf den
Durchgriff und die Steue-
rung der Dienstleister sowie
Akzeptanz des MdZ aus
Sicht der Nutzenden durch
Neutralitat bei der Steue-
rung der Autorisierungsstelle
auf der strategischen und
koordinierenden Ebene.
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Bewertung der Umsetzungsoptionen

Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZz)

Option 1A

Vorteile

Perspektivisch ab H1
2026 erfolgt eine Verla-
gerung (Insourcing) der
technischen Betriebssteu-
erung zur FITKO im Rah-
men der Beschaffung des
technischen Betriebs so-
wie der Entwicklung und
erhoht damit mittelbar
die formelle Souveranitat
der Umsetzungsoption

Erhéhte Akzeptanz durch
die Anwendung eines
Rollen- und Rechtekon-
zepts analog zur DVC, in
dem die FITKO bei strate-
gischen und koordinie-
renden Entscheidungen
der Autorisierungsstelle
zustimmen muss

Nachteile
/

‘ Option 1B

Vorteile
Siehe Option 1A

Nachteile
/

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Vorteile

Bei perspektivischer An-
wendung von Steue-
rungsansatz 2 liegt die
technische Betriebssteu-
erung bei der FITKO
und erhdht damit mit-
telbar die formelle Sou-
veranitat der Umset-
zungsoption

Erhdhte Akzeptanz bei
den Nutzenden mog-
lich, sofern beim neuen
Produkt ein Rollen- und
Rechtekonzept ange-
wendet wird, in dem die
FITKO bei strategischen
und koordinierenden
Entscheidungen der Au-
torisierungsstelle zu-
stimmen muss

Nachteile
/
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Kriterien

Strategische Zielerreichung
und Reichweite

Definition: Erreichung der
strategischen Ziele des MdZ
(Konsolidierungswirkung,
Offnung des MdZ fiir private
Anbieter, Angebot zur In-
tegration weiterer Markt-
platze und marktplatzahnli-
cher Portale) und Schaffung
einer reichweitenstarken Be-
schaffungsmaglichkeit (6f-
fentlich-o6ffentlich sowie &f-
fentlich-privat).
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Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZz)

Option 1A

Vorteile

Hohe Konsolidierungs-
wirkung von Beginn an
durch Integration beste-
hender Marktplatzinitiati-
ven (auch vor dem Hin-
tergrund von Budgetrest-
riktionen); Aufbau des
MdZ mit einer Offnung
auch fur private Anbieter
schafft breitere Integrati-
onswirkung

Beteiligung der beste-
henden Vertrage erlaubt
Inhouse-Kette zu 6ffentli-
chen Bedarfstragern fir
die Beschaffung ohne
Vergabeverfahren im
Rahmen eines bestehen-
den und bewahrten Mo-
dells (DVQ)

Nachteile
/

Option 1B

Vorteile

Siehe Option 1A;
zusatzlich dazu schnel-
lere Erreichung der stra-
tegischen Ziele aufgrund
eines héheren Ressour-
ceneinsatzes und Be-
schleunigung von Migra-
tion und Use Cases po-
tenziell moglich

Nachteile
/

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Vorteile:

Aufsetzen eines kom-
plett neuen Produkts
schafft potenzielle Ge-
staltungsspielrdume
durch Abwesenheit bis-
heriger Pfadabhéngig-
keiten

Nachteile:

Keine unmittelbare Kon-
solidierungswirkung in
2025 und 2026, da zu-
néchst die Schaffung ei-
nes zuséatzlichen Ange-
bots ohne Konsolidie-
rung bestehender
Marktplatze erfolgt, bis
dann DVC und EfA-
Marktplatz perspekti-
visch in neuem Produkt
aufgehen wiirden

Ziel der reichweitenstar-
ken Beschaffungsmog-
lichkeit erfordert Schaf-
fung eines neuen Rol-
lenkonstrukts und neuer
Vertragsbeziehungen
mit zunachst erhohter
Ausgestaltungskomple-
xitat im Vergleich zum
bewahrten Modell in
den Optionen 1A und
1B
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Kriterien

Steuerungskomplexitat

Definition: Komplexitat in der
politischen Governance des
MdZ sowie Aufwand der Ko-
ordinierung und Produkt-
steuerung.

IT-PLANUNGSRAT

Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZz)

Option 1A

Vorteile

Aufsetzen auf bestehen-
den Governance-Struktu-
ren der DVC ermdglicht
eine konsolidierte Ge-
samtsteuerung unter
Vermeidung von Parallel-
strukturen; im Rahmen
von Steuerungsansatz 3
erfolgt in 2025 nur Steu-
erung der govdigital als
Produktbeauftragter, was
zu geringerer Steue-
rungskomplexitat fuhrt

Nachteile
Perspektivischer Wechsel
zu Steuerungsansatz 2
erhdht zunachst Steue-
rungskomplexitat durch
Steuerung des techni-
schen Dienstleisters so-
wie zusatzlichen Koordi-
nierungsaufwand mit
Serviceteil

Option 1B

Vorteile
Siehe Option 1A

Nachteile
Siehe Option 1A

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Vorteile

Aufbau neuer Gover-
nance-Strukturen ohne
etwaige bestehende
Pfadabhangigkeiten zu
bisherigen Strukturen

Nachteile

Erhohte Steuerungs-
komplexitdt durch Not-
wendigkeit des Aufbaus
zunachst separater
Governance-Strukturen
fur das neue Produkt
unter Fortfithrung von
Parallelstrukturen

Umsetzbarkeit

Definition: Operative Auf-
wande zur Umsetzung des
MdZ (technische sowie per-
sonelle Ressourcen) sowie
Umsetzungsdauer.

Vorteile

Effiziente Nutzung beste-
hender Strukturen der
CSP auf Basis von dessen
funktionaler Flexibilitat;
vollumféangliches Aufset-
zen auf technischen und
personellen Ressourcen
und Integration des EfA-
Marktplatzes und der
DVC

Frihzeitige Realisierung
erster Use Cases durch
Nutzung bestehender
Strukturen bereits in
2025 moglich

Nachteile

/

Vorteile

Siehe Option 1A sowie
zuséatzlich Mehrwert ei-
ner zeitlich beschleunig-
ten Umsetzung, die eine
potenziell frihere Migra-
tion und Umsetzung von
Use Cases ermdglichen
wirde

Nachteile

/

Vorteile
/

Nachteile

Deutlich spatere Umset-
zung von Use Cases, da
erst nach Ende der vor-
laufigen Haushaltsfih-
rung eine Definition von
Anforderungen und
eine Ausschreibung
maoglich wéren, was die
Umsetzung frihestens
ab 2027 ermdglicht

Zusétzliche technische
und personelle Ressour-
cenaufwande, da keine
Nachnutzung verfiigba-
rer Ressourcen erfolgt
und in 2026 aufgrund
der Parallelitat mehrerer
Produkte zusétzlicher
operativer Aufwand
entsteht
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Kriterien

Kosten

Definition: Finanzielle Auf-

wande der Entwicklung und

des Betriebs (inkl. Migrati-
onskosten).
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Option 1 (Weiterentwicklung des CSP der DVC zum MdZz)

Option 1A

Vorteile

Ermdglicht eine budget-

neutrale Umsetzung des

MdZ (unter Umwidmung
bestehender Budgets von
DVC und EfA-Marktplatz)

Mit Steuerungsansatz 2
ab H1 2026 entstehen
durch Ausschreibung des
Produktteils (technischer
Betrieb und Entwicklung)
potenzielle Kostenein-
sparungen

Denkbare Repriorisierung
innerhalb des DVC- und
EfA-Anforderungsmana-
gements schafft zusatzli-
chen positiven Kosten-
faktor (abhédngig von Ent-
scheidungen des Pro-

Option 1B

Vorteile

Mit Steuerungsansatz 2
ab H1 2026 entstehen
durch die Ausschreibung
des Produktteils (techni-
scher Betrieb und Ent-
wicklung) potenzielle
Kosteneinsparungen

Denkbare Repriorisie-
rung innerhalb des DVC-
und EfA-Anforderungs-
managements schafft zu-
satzlichen positiven Kos-
tenfaktor (abhangig von
Entscheidungen des Pro-
duktboards)

Nachteile

Zusétzliche Kosten fir
die Beschleunigung bei
Migration und Entwick-

Option 2 (Aufbau des
MdZ als neues Produkt)

Vorteile

Ausschreibung des Pro-
duktteils (technischer
Betrieb und Entwick-
lung) generiert potenzi-
elle Kosteneinsparun-
gen (allerdings keine
gesamthaften Einspa-
rungen, siehe Nachteile)

Nachteile
Grundsatzlich erhebli-
che Investitionserfor-
dernisse und zusatzliche
Budgetaufwénde

Entstehung paralleler
Kostenaufwande fur ei-
nerseits MdZ in 2026
(Entwicklungskosten)
und anderseits fiir DVC
und EfA-Marktplatz

duktboards) lung, wodurch keine (teils Entwicklungskos-
Budgetneutralitat gege- ten sowie Betriebskos-
Nachteile ben ist ten); bud.getér.e Umwid-
mungen in Teilen aber
/ mdoglich
Gesamteinschédtzung Empfehlenswerte Beschleunigte Keine empfohlene
Umsetzungsoption Handlungsalternative Handlungsalternative

Ermdglicht dem IT-PLR
eine groBtmaogliche Rea-
lisierung von Bestandtei-
len des Zielbilds von
2025 bis 2026 ohne den
Einsatz zusatzlicher Res-
sourcen und stellt damit
eine kostenneutrale und
zligig umsetzbare Option
zum Aufbau des MdZ un-
ter Wahrung von Souve-
ranitat und Akzeptanz
dar
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Stellt durch die Aufwen-
dung zusatzlicher Mittel
eine beschleunigte
Handlungsalternative,
insbesondere bei der
Migration und Entwick-
lung, zur Option 1A zu-
lasten der Kostenneutra-
litat dar

Ermoglicht den Aufbau
eines neuen passge-
nauen Produkts unter
Aufwendung signifikan-
ter zusatzlicher Investiti-
onen und Strukturen
auf einer operativ deut-
lich nach hinten verla-
gerten Zeitschiene
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Umsetzungsplanung

Nachfolgende Abbildung 8 skizziert die verschiedenen Umsetzungsoptionen 1A, 1B und 2 im
Zeitverlauf. Eine detaillierte Darstellung kann dem Folienanhang entnommen werden (vgl. Fo-
lie 24 in Anlage C).

2025 2026 2027 ff.
Service-Portals (CSP) der .

Deutschen Verwaltungscloud
(DVC) zum MdZ unter Umsetzung Umsetzung Erméglicht dem IT-PLR eine gréBtmbgliche Realisierung von Bestandteilen des Zielbilds von 2025 bis 2026 ohne den Einsatz
Beriicksichtigung der Landing-Page MdZ mit zusatzlicher Ressourcen und stellt damit eine kostenneutrale und ziigig umsetzbare Option zum Aufbau des MdZ unter Wahrung von

Erfahrungswerte aus EfA- Marktbereich Souverdnitét und Akzeptanz dar
Marktplatz und FIT-Store

Option 1B Use Cases zur Offnung fiir Private
5. a ¥

Umsetzung Umsetzung Stellt durch die Aufwendung zusatzlicher Mittel eine beschleunigte Handlungsalternative, insbesondere bei der Migration und
Landing-Page MdZ mit Entwicklung, zur Option 1A zulasten der Kostenneutralitat dar
Marktbereich
Der MdZ wird mit héherem Option2 Use Cases zur Offnung fiir Private
Mitteleinsatz als neues Produkt
entwickelt, mit Umsetzung .
erster Use-Cases in 2027 Erméglicht den Aufbau eines neuen passgenauen Produkts unter Aufwendung signifikanter zusatzlicher Umsetzung MdZ mit Marktbereich

Investitionen und Strukturen auf einer operativ deutlich nach hinten verlagerten Zeitschiene

Abbildung 8: Umsetzungsoptionen im Zeitverlauf (detaillierte Abbildung auf Folie 21 in Anlage C).
Option 1A:

Bei einer Realisierung tber die Nutzung bestehender Strukturen des CSP im Rahmen der Op-
tion 1A, erfolgt eine vollumfangliche Nutzung bestehender technischer und personeller Res-
sourcen sowie eine vollstandige Integration des EfA-Marktplatzes und der DVC. Dadurch lasst
sich eine friihzeitige Umsetzung der Use Cases ,Unentgeltliche Produkte” (IT-PLR-Produkte)
sowie ,Direktauftrage” in 2025 realisieren.

Im Jahr 2026 folgen die Nachnutzung von EfA-Leistungen, erste Community-Funktionen (IT-
PLR-Produkte) sowie die Umsetzung der Use Cases ,Bestehende Rahmenvertrage” (Bund,
Lander, Kommunen), ,Integration weiterer ausgewahlter Marktplatze” und ,Verhandlungsver-
gaben ohne Teilnahmewettbewerb”.

Perspektivisch sollen ab 2027 die Use Cases Verhandlungsvergabe mit Teilnahmewettbe-
werb”, ,Integration weiterer Marktplatze” sowie gegebenenfalls die Erweiterung von Commu-
nity-Funktionen erfolgen.

Die Umsetzungsplanung fir die Option 1A gewahrleistet die Verwirklichung der strategischen
Zielstellungen des MdZ durch eine effiziente Umsetzung sowie die direkte Integration des
EfA-Marktplatzes und der DVC. Die Nutzung bestehender Strukturen beschleunigt den Pro-
zess und ermdglicht bereits 2025 die Umsetzung erster Use Cases.

Option 1B:

Im Vergleich zur Option 1A ermdglicht Option 1B grundsatzlich eine schnellere Migration so-
wie eine frihzeitigere Umsetzung weiterer Use Cases durch den Einsatz zusatzlicher Mittel.

Option 2:
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Alle Use Cases bis auf die Verhandlungsvergabe mit Teilnahmewettbewerb kénnten im Jahr
2027 realisiert werden. Ein wesentlicher Nachteil besteht darin, dass die Umsetzung erst ver-
zogert moglich wird. Erst nach Abschluss der vorlaufigen Haushaltsfiihrung kénnen Anforde-
rungen fir ein neues Projekt definiert und Ausschreibungen durchgefiihrt werden.

Aufgrund der hohen inhaltlichen Zusammenhange sowie Pfadabhangigkeiten zwischen dem
Thema Budgetplanung und der Integration des Vorhabens in die DVC und den EfA-Markt-
platz ist die Zeitplanung zwischen den Produktboards in jedem Fall abzustimmen und iterativ
weiterzuentwickeln.

Kosten

Die Kostenschatzung differenziert zwischen den bereits genannten Umsetzungsoptionen 1A,
1B und 2 und umfasst den Zeithorizont von 2025 bis 2029, wobei die Kosten fir den Zeit-
raum 2027 bis 2029 indikativ auf Basis einer linearen Fortschreibung berechnet werden. Der
nachfolgende Abschnitt legt mithilfe von Abbildung 9 die wesentlichen Ergebnisse aus den
zugrundeliegenden Berechnungen dar. Detaillierte Ergebnisse und Erlauterungen kdnnen der
Anlage B entnommen werden.

Differenz bedingt durch: (i) Basisentwicklung — ) — Option 1A
40.000 - 37.600 ——| fiir neues Produkt (ca. TEUR 7.000) und (ii)
Parallelbetrieb DVC und EfA-Marktplatz Option 1B
35.000 - —&—— Option 2
30.000 A
_ 25.800
25 000 | 24100 : : e _ ﬁ
—— —— —— Kumuliertes Budget DVC
- — und EfA-Marktplatz 2025
20,000 -23.100
20.900
15.000 4
10.000 +
5.000 4
0
0 T T T 1
2025 2026 2027 2028 2029
Abbildung 9: Kostenaufwdéinde der Umsetzungsoptionen in Tausend Euro
Option 1A

Im Rahmen der Option 1A wird das kumulierte Budget von DVC und EfA-Marktplatz (inklu-
sive FIT-Store) genutzt und eine budgetneutrale Umsetzung des MdZ realisiert. Durch Aus-
schreibung und Repriorisierung kénnen eine budgetneutrale Umsetzung unter Einsatz von
mehr VZA realisiert werden."” Die prognostizierten Kosten fiir Option 1A betragen fiir 2025
insgesamt 23,1 Millionen Euro und steigen 2026 auf 24,1 Millionen Euro. 2027 wird ein Kos-
tenanstieg auf 24,5 Millionen Euro prognostiziert. Da das Gros der Entwicklungsarbeit in den

'> Das Einsparpotenzial durch die Ausschreibung des Produktteils (technischer Betrieb und Entwicklung) wurde auf Basis des IT-
Service Preisspiegel 2024 berechnet.
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Zeitraum 2025 bis 2027 fallt, ist in den Jahren ab 2028 von einer Reduzierung der Entwick-
lungskosten auszugehen.

Option 1B

Anders als unter Option 1A wird in dieser Berechnungsvariante von der Verfligbarkeit zusatz-
licher Projektmittel in 2025 in H6he von 1 Million Euro ausgegangen, die eine beschleunigte
Migration und Entwicklung ermdglichen. Dadurch entstehen im Jahr 2025 und 2026 Auf-
wande von je 24,1 Millionen Euro. Analog zur Option 1A sind durch Ausschreibung und etwa-
ige Repriorisierung die Finanzierung von mehr VZA méglich. Wie zuvor fallt der Gberwie-
gende Anteil der Entwicklungsarbeit in die Jahre 2025 bis 2027." Folglich wird auch fiir Op-
tion 1B eine sukzessive Reduzierung der Entwicklungskosten ab 2028 angesetzt.

Option 2

Im Rahmen dieser Variante erfolgt eine vollstandige Neukonzeption des MdZ als eigenstan-
diges Produkt auBerhalb der bestehenden Marktplatze unter Ausschreibung samtlicher Ent-
wicklungs- und technischer Betriebsleistungen. Diese Option verursacht 2025 keine zusatzli-
chen Kosten, da die Ausschreibung erst 2026 greift. Im Jahr 2026 belaufen sich die Kosten auf
37,6 Millionen Euro, wahrend sie 20278 auf 24,7 Millionen Euro sinken. Die erhdhten Kosten
resultieren aus einer vollstandigen Neuentwicklung des Produktes, der erforderlichen Basis-
entwicklung sowie einem temporaren Parallelbetrieb mit der DVC und dem EfA-Marktplatz.
Dennoch kénnen durch die Ausschreibung mehr VZA als im Status quo realisiert werden.

Potenzielle Finanzierungsoptionen fiir den MdZ

Die unterstltzende Anschubfinanzierung des MdZ muss in den ersten Jahren aus dem
Budget des IT-PLR Gbernommen werden. Langfristig besteht jedoch die Mdglichkeit, den
Marktplatz teilweise selbsttragend zu gestalten. Hierflr stehen verschiedene Finanzie-
rungsoptionen zur Verfligung, die sorgfaltig geprift werden sollten.

Ein entscheidendes Erfolgskriterium fur einen Marktplatz ist das ausgewogene Zusammen-
treffen von ausreichendem Angebot und ausreichender Nachfrage. Fir jede potenzielle Fi-
nanzierungsoption sollten daher Annahmen und Risiken Uber deren Auswirkungen auf Ange-
bot und Nachfrage auf dem Marktplatz getroffen werden.

Daruber hinaus empfiehlt es sich, auch den organisatorischen, technischen und betrieblichen

Aufwand sowie die potenziellen Auswirkungen der jeweiligen Option zu berticksichtigen. Dies
betrifft insbesondere Aspekte wie RegelmaBigkeit, Verlasslichkeit, Einnahmepotenziale, recht-
liche Umsetzbarkeit sowie die Komplexitat der jeweiligen Option. So kann fiir jede potenzielle
Einnahmequelle eine fundierte Wirtschaftlichkeitsanalyse erstellt werden.

Ubergreifend ist auf der Ebene der Finanzierung des MdZ sicherzustellen, dass nur eine Kos-
tenerstattung im Rahmen des preisrechtlich Zulassigen erfolgt und damit die Grenze des 6f-

16 Mit Ablauf der Ubergangsfrist fiir § 2b UStG unterliegen juristische Personen des &ffentlichen Rechts ab 2027 der Umsatzsteu-
erpflicht, wenn sie mit privaten Anbietern konkurrieren. Die Auswirkungen auf 6ffentliche IT-Dienstleistungen, insbesondere
maogliche Kostensteigerungen wéren zu prifen.

7 Ibid.

'8 Ibid.
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fentlichen Interesses im Sinne des § 108 Absatz 6 GWB gewahrt bleibt (Kostendeckungsprin-

zip), damit jegliche Form einer unzuldssigen Wettbewerbsbeschrankung durch den Staat aus-
geschlossen werden kann. Da sowohl 6ffentliche als auch private Anbieter ihre Lésungen auf
dem MdZ prasentieren, ist ein fairer und gleichberechtigter Zugang zu den Marktplatzberei-

chen unbedingt sicherzustellen.

Der IT-Planungsrat hat mit seinem Beschluss 2024/22 die Ausarbeitung eines langfristigen Fi-
nanzierungsmodells fir die DVC in Auftrag gegeben. Der parallellaufende Befassungsprozess

kommt unter Beachtung einer Vielzahl der zuvor genannten Faktoren zu dem Schluss, dass
sich vor allem eine Transaktionsgebiihr in Form einer Servicepauschale als Refinanzierungs-

instrument eignet.

Konkret soll diese Servicepauschale als prozentualer Aufschlag auf die DVC-Services erhoben
werden. Fur jeden Uber die DVC vermittelten Vertrag erhalt die DVC von den Transaktions-
partnern eine Vergutung. Die Servicepauschale dient der Deckung sowohl des technischen
als auch des fachlichen Betriebs.

Sofern die Servicepauschale formal durch den IT-PLR beschlossen und umgesetzt wird,
konnte sie als Grundlage fiir ein Finanzierungsmodell des MdZ dienen. Dabei sind jedoch
vergabe- und kartellrechtliche Implikationen zu berlcksichtigen, insbesondere im Hinblick
auf die im Vergleich zur DVC abweichenden Marktstruktur des MdZ, die sowohl private als
auch offentliche Anbieter umfasst. Vor diesem Hintergrund werden nachfolgend weitere Fi-
nanzierungsoptionen systematisiert und hinsichtlich ihrer Risiken im Kontext des MdZ initial
bewertet. Diese Einschatzung kann der Ausgangspunkt fiir eine kiinftige Detailanalyse sein,
sollte es perspektivisch einer erganzenden Einnahmeoption bedirfen.

Tabelle 6:

Finanzierungs-
optionen

Qualitative Betrachtung der Finanzierungsoptionen

Beschreibung

Risiken

Kontinuierliche Einnahmen (Einnahmen, die regelmdBig und planbar anfallen, da sie in definierten Intervallen oder
auf wiederkehrender Basis generiert werden):

Mitgliedsbeitrdage

Zahlungen von Mitgliedern fir die Mit-
gliedschaft in einer separaten Organisati-
onsstruktur, die den Betrieb und die Wei-
terentwicklung des MdZ finanziert. Mit-
gliedsbeitrage sind in der Regel nicht di-
rekt leistungsbezogen, sondern dienen
der allgemeinen Finanzierung des Markt-
platzes und seiner Ziele.

Die langfristige Kommunikation des
Mehrwerts und die Gewinnung neuer Mit-
glieder sind herausfordernd. Der Aufbau
und die Verwaltung einer Mitgliederstruk-
tur erfordern hohe administrative Res-
sourcen. Eine exklusive Zugangsbindung
zum Marktplatz nur far Mitglieder kénnte
zudem vergaberechtlich unzuléssig sein.’

Abonnementmodell

RegelmaBige Zahlungen von Kunden oder
Anbietern fur den (Teil-)Zugriff auf den
MdZ und seine Dienste, z. B. fiir Premium-
Funktionen oder Anzahl an Zugriffen.

In Abgrenzung zu einer Mitgliedschaft er-
moglicht ein Abonnementmodell den

Abonnementkosten kénnen den Zugang
zum Marktplatz fiir bestimmte Nutzen-
dengruppen erschweren. Die Verwaltung
und Differenzierung von Abonnements
erfordert einen erheblichen Aufwand. Es

®GemaB § 41 Abs. 1 VgV und § 29 Abs. 1 UVgO miissen Vergabeunterlagen uneingeschrankt und unentgeltlich zugénglich sein,
sodass eine Beschrankung rechtliche Risiken birgt.
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Beschreibung

Risiken

Nutzenden durch Zahlung den Zugang zu
spezifischen Leistungen und Funktionen.

besteht die Gefahr der rechtlichen Unzu-
lassigkeit fur Anbieter.20

Variierende Einnahmen (Einnahmen, die unregelmdBig und abhdngig von spezifischen Projekten, Dienstleistungen
oder einmaligen Gebtihren anfallen):

Leistungsvergiitung

Bezahlung fir spezifische Dienstleistun-
gen, z. B. Unterstltzung bei der Praquali-
fikation. Hier zahlen entweder Kunden
oder Anbieter fir die in Anspruch genom-
menen Leistungen direkt an den Betreiber.

Schwankende Nachfrage erschwert die
Einnahmenplanung. Individuell ange-
passte Dienstleistungen fiihren zu einem
hohen operativen Aufwand. Die Abhéan-
gigkeit von spezifischen Leistungen be-
grenzt die Skalierbarkeit.

Zugangslizenzen

Einmalige oder wiederkehrende Gebiih-
ren, die Anbieter oder Behoérden fir den
technischen Zugang zum MdZ zahlen, um
ihre Lésungen einzustellen oder zu nut-
zen. In Abgrenzung zu einer Mitglied-
schaft oder einem Abonnement ermdgli-
chen Lizenzen die Nutzung einer spezifi-
schen Ressource oder Leistung.

Einmalige GebuUhren sind wirtschaftlich
weniger nachhaltig. Wiederkehrende Li-
zenzgebihren kdnnen Anbieter und Be-
horden abschrecken. Finanzielle Unter-
schiede zwischen Nutzenden konnen die
Attraktivitdt des Marktplatzes mindern.
Weniger finanzstarke Akteure konnten
durch die Lizenzgebihren relativ benach-
teiligt werden. Es besteht die Gefahr der
rechtlichen Unzulassigkeit flr Anbieter
(siehe Mitglieder- oder Abonnementmo-
dell).

Projektbezogene
Kostenbeteiligung

Anbieter oder Kunden finanzieren spezifi-
sche Weiterentwicklungen oder Anpas-
sungen des MdZ gemeinsam mit dem Be-
treiber auf projektbezogener Basis.

Je nach spezifischer Ausgestaltung sind
Verhandlungen und organisatorische Ab-
wicklungen aufwendig. Unklare Kosten-
Nutzen-Verteilungen kdnnen Konflikte
verursachen.

Datenanalysedienste

Einnahmen aus der Bereitstellung anony-
misierter Datenanalysen oder Marktbe-
richte sowie von Analyseprodukten (z. B.
Nutzendenzahlen, Nachfragestruktur,
nachgefragte Produktkategorien). Dies
kénnte potenziell insbesondere fir gro-
Bere Behorden und Kunden interessant
sein.

Datenschutzanforderungen erfordern ei-
nen hohen technischen und rechtlichen
Aufwand. Der Nutzen der Analysen muss
klar vermittelt werden, um eine Zahlungs-
bereitschaft zu sichern.

20 \gl. § 41 Abs. 1 VgV, § 29 Abs. 1 UVgO.
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6. Governance

Abbildung 10 stellt zundchst die Ubergeordnete Governance fiir den MdZ dar, die unabhéan-
gig von der gewahlten Umsetzungsoption greift und dabei konform mit dem Produktma-
nagement-Modell (PM-Modell) des IT-PLR ist. Eine detaillierte Beschreibung der Akteure so-
wie ihrer Aufgaben gemal den Vorgaben des PM-Modells befindet sich im Folienanhang zur
Beschlussvorlage (vgl. Folien 28-32 in Anlage Q).

Eine vertiefte operative Gestaltung der Governance erfolgt mit der Initiierung des MdZ unter
Einbindung der Stakeholder aus Bund und Landern mit dem Ziel, auf Basis der gewahlten
Umsetzungsoption die nachfolgenden Sachverhalte bei Bedarf weiter zu detaillieren.

Im Rahmen der Governance wird darliber hinaus auch die Einbindung der Nutzenden (6ffent-
liche und private Dienstleister sowie die Offentliche Verwaltung) in den Prozess zur Gestal-
tung des MdZ adressiert. Diese Einbindung hat zum Ziel, dass durch das Nutzenden-Feed-
back eine zielgerichtete sowie bedarfsorientierte Weiterentwicklung des MdZ erfolgen kann
und quantitativ sowie qualitativ die Nutzung und Akzeptanz des MdZ perspektivisch steigen.

IT-PLR
Féderales IT-Architekturboard Produktboard Féderales IT-
Standardisierungsboard

] Untergremium1

— Untergremium 2

c
=
=1
©
=
T
3
o
]
~

Gem. GO kann ein Produktboard max.
zwei Untergremien einsetzen und Auftrag,

B Zusammenarbeit und Zusammensetzung festlegen.
- Bet_relber_ Eine Ausnahmeist durch AL-Rundenbeschluss
(offentlich/privat) maglich.

Il Regelstrukturen des FITKO-Produktmanagements ] Untergremium: zur Diskussion und Ausgestaltung
Abbildung 10:  Governance-Strukturen in Anlehnung an FITKO-PM-Modell

Im Rahmen der Governance kann Uber die in Abbildung 10 dargestellten Regelstrukturen
hinaus die Einsetzung von beratenden Untergremien des Produktboards erfolgen, um die in-
stitutionalisierte Einbindung von Nutzenden PM-Modell-konform zu verankern und sicherzu-
stellen. Dabei kdnnte in Anlehnung an die DVC fir die Untergremien eine temporére Einrich-
tung fir 13 Monate mit der Option auf Verlangerung angedacht werden, um nach einer initi-
alen Ausgestaltung im Zuge eines iterativen Vorgehens einen Evaluationsprozess anstoBen zu
kdnnen.

Zudem ist auch die Besetzung der Untergremien zu adressieren, sodass eine Beteiligung von
Kunden und Anbietern bedarfsgerecht und wettbewerbskonform erfolgen kann. Eine allge-
meine Beschreibung der Untergremien-Struktur befindet sich in der Spezifizierung der Rollen
und Akteure im Folienanhang zur Beschlussvorlage (vgl. Folie 29 in Anlage C).
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Ausgehend von den dargestellten Umsetzungsoptionen fiir den MdZ ergeben sich grundle-
gende Fragen fir die zuklinftigen Governance-Strukturen, die sich insbesondere zwischen
den Umsetzungsoptionen 1A und 1B einerseits und der Umsetzungsoption 2 andererseits
unterscheiden. Nachfolgend wird die Governance fiir die Umsetzungsoptionen dort weiter
detailliert, wo substanzielle Unterscheidungen zwischen den Optionen auftreten.

Umsetzungsoptionen 1A und 1B

Fur die Umsetzungsoptionen 1A und 1B bestehen ab April 2025 Produktboards der DVC und
des EfA-Marktplatzes, die fur die Initilerung des MdZ zu berticksichtigen sind und auf denen
dieser aufsetzen soll. Dies soll mit Blick auf die Umsetzung des MdZ einen mdglichst effekti-
ven Rickgriff auf gemeinsame Ressourcen sowie eine gemeinsame Entscheidungsfindung er-
moglichen. Dabei soll die FITKO, unter Beteiligung der bereits bestehenden Produktboards
der genannten IT-PLR-Produkte, die Ausgestaltung zeitlich sowie organisatorisch ausarbeiten,
um die Konzeption des MdZ-Produktboards und die Governance dem IT-PLR vorlegen zu
kénnen.

Umsetzungsoption 2

In der Umsetzungsoption 2, dem Aufbau des MdZ als neues Produkt, besteht nicht die M6g-
lichkeit eines direkten Aufsatzes auf den bestehenden Governance-Strukturen von DVC und
EfA-Marktplatz. Aufgrund der fur die Umsetzungsoption 2 nétigen umfassenden Ausschrei-
bung in H1 2026 wird hierbei zunachst eine Projektstruktur fir den MdZ notwendig, die ne-
ben den schon bestehenden Produktstrukturen von DVC und EfA-Marktplatz entstehen
wirde.

Frihestens mit der Etablierung einer vollwertigen Produktstruktur ab 2027 fir das neue MdZ-
Produkt wére eine Ausgestaltung des Ubergangs von bestehenden Strukturen unter Beteili-
gung der Boards maoglich. Die Ausgestaltung im Zielzustand wiirde dabei jener unter Option
1A/1B entsprechen, kdnnte jedoch fir die Umsetzungsoption 2 erst mit deutlichem zeitli-
chem Versatz erfolgen.

Die den Umsetzungsoptionen zugrundeliegenden Steuerungsansatze des PM-Modells sind
neben der Beschreibung der Umsetzungsoptionen im Kapitel 5 zusatzlich im Folienanhang
der Beschlussvorlage grafisch dargestellt worden (vgl. Folien 25-27 in Anlage C).

7. Wireframes

Wireframes dienen dazu, das grundlegende Layout und die Funktionalitaten einer Website
oder Anwendung darzustellen und helfen dabei, die Benutzerinteraktionen und den Ablauf
von Funktionen zu visualisieren.

Zur Veranschaulichung der Produktibersicht sowie der Produktdetailseiten fir die Use Cases
,Unentgeltliche Produkte” und ,Direktauftrag” wurden initiale Wireframes angelehnt an die
DVC entwickelt. Die visuellen Darstellungen lieBen sich auch auf die tibrigen Use Cases Uber-
tragen. Die Wireframes implizieren keine Vorabentscheidung fur das UX-Design des MdZ,
sondern dienen lediglich lllustrationszwecken.

Produktiibersicht
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Das Schaufenster zeigt dem Nutzenden das Loésungsangebot an. Dieser kann mit dem Regler
auf der linken Seite auswahlen, ob ihm praqualifizierte Angebote oder das gesamte Losungs-
portfolio prasentiert werden sollen.

Zudem kann er darunter nach einzelnen Portfoliokategorien sowie nach Servicearten und
weiteren Kriterien filtern, um gezielter passende Losungen zu identifizieren. Sucht der Nut-
zende eine spezifische Losung, kann er diese in dem Suchfenster in der oberen Mitte der

Webseite eingeben.
Cloud-Services

Angebote filtern

@ Nur praqualifizierte Angebote

Anbieter v

Portfoliokategorie v

D Daten & generative Kl
|:| Fachverfahren
|:| IT-Arbeitsplatz & Kollaboration

D Zentrale Dienste

Suchbegriff eingeben ...

® connect

FIT-Connect

Die FIT-Connect Dokumentation ist die
zentrale Anlaufstelle fir umfassende
Informationen rund um die
Basisinfrastruktur-Komponente.

Das Portal bietet Ihnen eine Vielzahl
won Ressourcen, die Ihre Fragen

KoliBri

¥

Kolibri-Bibliothek

KoliBri st die webbasierte
Komponenten-Bibliothek far die
Barrierefreiheit. Sie beinhaltet
barrierefreie und wiederverwendbare
Web Components fir hdufig
vorkommende HTML-Elemente, um so

Name A-Z v

K=RN

Kern UX Standard

Mit KERN schaffen wir einen offenen UX
Standard fir die deutsche Verwaltung,
der Umsetzende befahigt, barrierefreie
digitale Verwaltungsldsungen effizient
zu entwickeln.

Mehr

beantworten, Ihr Wissen erweitern... die Zugénglichkeit und Usability ...

Serviceart v
Mehr Mehr

D SaaS

D Nachnutzung

Faderales Entwicklungsportal Open-Code

D Open Code

[J roderales Entwicklungsportal

Servicekategorie v

AFBGdigital M N

T-Standards ~ ’

Abbildung 11:  Produktiibersicht

Produktdetails: Unentgeltliche Produkte

Besteht Interesse an einer Losung, klickt der Nutzende diese an und gelangt auf die Detail-
seite. Diese zeigt oben die zugeordneten Labels an. Darunter findet der Nutzende den Anbie-
ter sowie eine textliche Beschreibung der Losung. Rechts neben der Beschreibung kann der
Nutzende den Preis sehen.

Das abgebildete Produkt ist ein IT-PLR-Produkt, dementsprechend ein unentgeltliches Pro-
dukt. Klickt der Nutzende auf den Button ,FITKO kontaktieren”, erscheint ein Fenster mit ei-
nem kurzen Kontaktformular, das direkt an die zustandige Ansprechperson bei der FITKO ge-
schickt werden kann.

Auch unentgeltliche Produkte von anderen Marktplatzen oder Anbietern kdnnen eingestellt
sein. In diesem Fall werden die Kontaktdetails des Anbieters angezeigt und es besteht eben-
falls Gber ein Kontaktformular die Mdglichkeit, eine Nachricht zu versenden.

Bei Open-Code-Produkten gelangt der Nutzende per Klick auf den Button ,Direkt zu Open
Code” zur entsprechenden Webseite im Softwareregister, wo er den Code einsehen kann.
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Weitere Details zu dem Produkt findet der Nutzende unter den nachstehenden Kategorien
(u. a. fachliche und technische Merkmale) sowie mittels beigefligter Multimedia-Inhalte (z. B.
Demovideo).

DEUTSCHE 1 EIN PROJEKT
I‘ VERWALTUNGSCLOUD Lo A OFS IT-PLANUNGSRATS

Home  Cloud-Services  Uber die DVC  Kontakt

Produktdetails

': Pragualifiziert ) | Barrierefrei BITV2.0 ) . ¥on der Merkliste entfernen

FIT-Connect
' CONNECT Anbieter: FITKO, flir den IT-Planungsrat

FIT-Connect unterstiitzt Hersteller:innen von Online-Antragsdiensten bei der Umsetzung einer Preis: unentgeltlich
einfachen, maschinenlesbaren und verschlisselten Kemmunikation zwischen Antragsteller:innen
und den zustandigen Fachbehdorden. Dazu verknUpft FIT-Connect Online-Verwaltungsdienste mit
den Systemen zur Antragsbearbeitung in Bund, Landern und Kommunen. FITKO kontaktieren Beratungstermin buchen

FIT-Connect fordert insbesondere den Flachen-Rollout von zentral bereitgestellten Online-
Verwaltungsdiensten und tragt so zu einer beschleunigten Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes
bei.

Dokumentation herunterladen  Mutzungsbedingungen herunterladen

Fachliche Merkmale Technische Merkmale  Reifegrad  Erfahrungsberichte Diskussion

Fachliche Merkmale

Lorem ipsum Magna aliquyam

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod Consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et
tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo
eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum dolores et ea rebum.

Multimedia

Demovideo 9:20 Audio 310

[P ——— i [@

~ Uberblick N

Abbildung 12:  Produktdetails fiir unentgeltliche Produkte

Produktdetails: Direktauftrag

Losungen, die per Direktauftrag erhdltlich sind, zeigen einen Preis an und kénnen vom Nut-
zenden Uber den Button ,Direkt kaufen” erworben werben. AnschlieBend erhélt er die Nach-
richt, dass der Kauf erfolgreich war.
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Produktdetails

Smarte und digitale Klima-Lésungen

Vielen Dank fiir Ihren Einkauf!
Anbieter: MVV-Datenplattform

Ihr Kauf war erfolgreich!

. - " . . Der Anbieter wird sich direkt bei Ihnen melden fiir
Wie werden Stadte und Kommunen klimaresilient? ) Preis: 927€ Details 2u Lieferung und Rechnungsstellung,
Das sehen wir als eine der zentralen Herausforderungen unserer Zeit.

Unsere Losung:

+ Mit intelligenter Sensorik, die in Echtzeit klimarelevante Daten in die hoch-performante MVV-
Datenplattform einspeist.

+ Ergebnis ist ein umfassender Uberblick Gber aktuelle meteorologische Umweltdaten wie bspw.
Einstrahlung, Niederschlag oder Windstarke. So kénnen nicht nur transparente
U 1 flir Birger werden, sondern auch meteorologisch kritische
Ereignisse vorhergesehen und entsprechend gehandelt werden.

« Die Smart City wird durch die gewonnenen Erkenntnisse verbessert,

* Reaktionen und Prozesse werden automatisiert.

Dakumentation herunterladen Nutzungsbedingungen herunterladen

Abbildung 13:  Produktdetails fiir den Direktauftrag
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